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SUNUS

Degerli Sarigamlilar,

Saricam, tarihi, kiiltiirel ve dogal giizellikleriyle dinamik
ve biiyiilyen bir ilgedir. Sarigam Belediyesi olarak, bu
degerli ilgenin gelecegini sekillendirmek ve daha
yasanabilir bir ortam olusturmak i¢in sorumlu
hissediyoruz. Bu sorumlulugun bilinciyle hareket ederek,
tlim paydaslarimizin katilimi ve destegiyle hazirladigimiz
Stratejik Plan belgesini sizlerle paylagsmaktan biiyiik bir
memnuniyet duyuyoruz.

Sehrimizin sosyal, ekonomik ve gevresel ihtiyaglarini goz
oniinde bulundurarak olusturdugumuz bu plan,
Sarigam'in  potansiyelini en st seviyede kullanarak
ilgenin kalkinmasini ve refahini artirmayi
amaglamaktadir. Amacimiz, ilgemizin sahip oldugu
zenginlikleri koruyarak ve gelistirerek, her Sarigcamlinin
yasam kalitesini artirmak ve mutlu bir gelecek insa

etmektir.

Bu stratejik plan, sadece belediyemizin degil, ayn1 zamanda tiim Sarigamlilarin ortak gelecegi
icin bir kilavuz olacaktir. Toplumumuzun her kesiminden gelen geri bildirimlerle sekillenen bu
planin basarili bir sekilde uygulanmasi, ancak sizlerin katilimi ve destegiyle miimkiin
olacaktir.

Saricam’1 daha giiglii kilmak i¢in halkin katilimini saglamak, seffaf ve etkili yonetim anlayisini
benimsemek, alt yapr ve g¢evre diizenlemelerini gliclendirmek, egitim ve kiiltiir alaninda
destekler sunmak, istihdami ve ekonomik kalkinmayi tesvik etmek Onemli hedeflerimiz
arasindadir.

Son olarak, bu stratejik planin hazirlanmasinda emegi gegen herkese tesekkiir eder, Sarigam'in
daha da giizel bir gelecege dogru ilerlemesinde sizlerin yanimizda olacagina olan inancimizi
dile getirmek isterim.

Birlikte daha giiglii, daha yasanabilir bir Sarigam igin el ele, goniil goniile!

Saygilarimla, Av. Bilal ULUDAG
Saricam Belediye Baskam
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1-STRATEJIK PLAN HAZIRLIK SURECI
1.1 - PLANLAMA SURECININ ORGANIZASYONU

Sarigam Belediyesi 2025 - 2029 Stratejik Plani, stratejik yonetim ve planlama yaklagimin1 kamu
yonetiminin temel unsurlarindan biri haline getiren 5018 sayili Kamu Mali Y 6netimi ve Kontrol
Kanunun 9. maddesinde belirtilen, “Kamu Idareleri; kalkinma planlari, programlar, ilgili
mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler gergevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini
olusturmak, stratejik amaglar ve Olglilebilir hedefler saptamak, performanslarini onceden
belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda 6lgmek ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini
yapmak amaciyla katilimecir yontemlerle stratejik plan hazirlarlar.” Hiikmi gergevesinde ve
“Belediyeler igin Stratejik Planlama Rehberi” ile belirlenmis olan sablona gore katilimci bir
anlayisla hazirlanmistir.

Yayinlanan rehber dogrultusunda 2025 - 2029 Stratejik Plani ¢aligmalarini {ist diizeyde
yonlendirmek ve yonetsel Oncelikleri belirlemek tiizere Strateji Gelistirme Komisyonu
olusturulmus olup, c¢aligmalar Bagskanlik tarafindan Strateji Gelistirme Mudirligi
koordinasyonunda yiiriitilmiustiir.

07.05.2024 tarihinde yaymlanan genelge ile kurum igerisinde ¢aligmalarin basladigi duyurulmus
ve Midiirliiklerden Stratejik Plan Ekibi igin gorevlendirilecek isimler istenmistir. Bu kapsamda
kurum i¢i ve kurum disinda katilimcilik ilkesi gozetilerek tiim siire¢ hazirlik takviminde
planlanmis, kurum i¢inde duyurulmus ve bu takvime uygun olarak yiirtitiilmiistiir.

STRATEJIK PLANLAMA SURECI

SURECLER | | MAYIS | HAZIRAN | TEMMUZ | AGUSTOS

STRATEJIK PLAN
HAZIRLIKLARI

DURUM ANALIZi

GELECEGE BAKIS
STRATEJI
GELISTIRME
iZLEME VE
DEGERLENDIRME
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1.2 - PLANIN SAHIPLENILMESI
Strateji Gelistirme Komisyonu

Belediye Baskan1 Bilal ULUDAG

Baskan Yardimei Lutfi DOGAN

Baskan Yardimcisi Ragip BEKAROGLU
Strateji Gelistirme Midiirii Ozlem AKTAKAS

Stratejik Plan Koordinasyon Ekibi
Ali BIRLES, Ayse AKBULUT, Meryem ISPAHA, Hiisne OZCAN, Aybala TARHAN

Stratejik Planlama EKibi

Mesut KARATAS, Hiiseyin CEYLAN, Murat SULU, Orkun I. DAVUTLUOGLU,
Huriye KAYA, Mesut AYDOGDU, Yakup KOROGLU, Siikriit GEDIK, Bekir ULUDAG,
Ibrahim KALAT, Yusuf DELIKOCA

GZFT Ekibi
Tiirkan SAHBAZ, Esra BOYRAZ, Tugba SEGMEN, Buse TURAN,

Gokhan UGURLULAR, Ozlem TUFEK, Figen GOKTAS, Gokhan GULSOY,
Aysegiil DEGIRMENCI

PESTLE Ekibi
Saime EKER, Seyfullah BULUT, I.Ethem SAYGI, Seda YANPAR, Mehmet DEMIRBAS,
Seyma ASA, Melike CAY, Zeynep SEKENDIZ, Samet BASDAN, Tuncay ZIYA
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2 - DURUM ANALIZI

2.1 - KURUMSAL TARIHCE

Sarigam ilgesi, Adana ili, Yiregir ilgesinin Kuzey
— Dogu kisminin ayrilmast ile Buruk, Sofulu,
Baklali, Incirlik, Suluca ve Kiirkgiiler alt kademe
belediyelerinin tiizel kisilikleri sona erdirilerek 22
Mart 2008 Resmi Gazetenin 22 Mart 2008 tarih ve
26824 (Miikerrer) niishasinda yayimnlanarak

yurirlige giren 5747 sayili Biiyliksehir Belediyesi

Sinirlar1  Icerisinde Ilce Kurulmasi ve Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapilmast Hakkinda
Kanun’a gore olusturulmus bir ilgedir. Ismini
ilgenin kuzeyinde bulunan Sarigam
ormanlarindan almistir.

Cografi konum olarak Toroslarin etegine kurulan
Cukurova Universitesi'nin giineyinde baslayan
Saricam Ilgesi yerlesim alani, doguda Misis
havzasi, batida Seyhan Nehri ve glineyde Yiiregir
ilgesi ile g¢evrelenmis bolgede olusan yerlesim
alanidir. Tlgenin kuzeyinde Imamoglu, batisinda
Cukurova ve Seyhan, dogusunda Ceyhan,
glineyinde Yiiregir ilgeleri bulunmaktadir.

Sarigam ilgesi topografik agidan kuzeyde daglik,
glineyde de ovalik alan olmak {izere iki boliimden
olusmaktadir. Tlge merkezi ovalik alandadir.

Iklimi tipik Akdeniz ikliminin &zelliklerini tasir.
Yazlarn sicak ve kurak, kiglart ilik ve yagishdir.
Bolgede meydana gelen yagislar, genellikle yamag

yagislart ve gezici hava kiitlelerinin karsilagsmasi

ile olusur.

Sarigam gevresindeki bitki Ortiisii Akdeniz iklim Ozelliklerini tagir. 700-800 metreye kadar bodur
agaclardan olusan makiler goriliir, ancak ozellikle yerlesim ve tarim alanlarinin yer aldigi algak
diizliiklerde, dogal bitki ortiisii insan eliyle biiyiik tahribe ugramis cogu yerde biitiiniiyle ortadan
kaldirilmigtir. Seyhan baraji kenarinda murt, zakkum, mese, karagali, ke¢i bogan tiirleri
gortilmektedir.

Ilce sinirlari igerisinde Adana Alparslan Tiirkes Bilim ve Teknoloji Universitesi, Cukurova
Universitesi, Sehir Stadyumu, Incirlik NATO iissii ve Organize Sanayi Bolgesi bulunmaktadir.
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Saricam Ilge smnirlart icinde bulunan Adana
Organize Sanayi Bolgesi'nde faaliyet gosteren
351 adet fabrika bulunmaktadir. Tlge merkezinde -
kiigiik isletme, atdlye ve esnaf sayisi ise 4.132 & =
adet olup ekonomiye katki saglamaktadir. T

Giineyde D400 Karayolu, Kuzeyde Tem
Otoyolu ve ilge merkezinden gegen Kozan
Baglant1 Yolu ile ulasim saglanmaktadir. Yine
giineyinde bulunan demiryolu ve Incirlik NATO
Ussil ile de ulasim saglanmaktadir.

CEYHAN ILCESI

=== =

2.2 -2020 -2024 STRATEJIK PLANIN DEGERLENDIRILMESI

Saricam Belediyesi’nin katilimer bir anlayis ile hazirladigi 2020-2024 dénemine ait Stratejik Plani’'nda
4 adet stratejik amag, bu amagclar altinda 39 adet stratejik hedef ve stratejik hedeflerin performansini
Olgen 119 adet performans gostergesi yer almaktadir.

2020 - 2024 donemi Stratejik Planinda Kurumsal Gelisim, Siirdiiriilebilir Kentsel Gelisim,
Toplumsal ve Sosyal Gelisim, Cevresel ve Kirsal Gelisim olarak belirlenmis olan stratejik amaglarin
ve bu amaglarin altinda yer alan stratejik hedeflerin bu kapsamda gergeklesmeleri
degerlendirilmistir.

2020 - 2024 Stratejik Plan Ger¢eklesme Orani

SURDURULEBILIR KENTSEL

GELISIM %067 %068 %72 %79
TOPLUMSAL VE SOSYAL

GELISIM %81 %85 %88 %84

CEVRESEL VE KIRSAL 0,82 0,83 0,89 0,86

GELISIM
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Kurumsal Gelisim amacimin yapilan degerlendirmesinde bu alana iligkin 2020-2024 doneminde
bir¢ok proje ve faaliyetin hayata gecirildigi, iyilestirmeler yapildigi ve yillar bazinda 6nemli agsamalar
katedildigi goriilmustiir. Yeni stratejik planda bu amag altindaki hedefler tekrar degerlendirilmis ve
hedeflerde giincellemeler olmustur.

Stirdirtlebilir Kentsel Gelisim amacinin ise sunulan tiim mekansal, yapisal hizmetlerle nasil bir kent
hedeflendigini ortaya koydugu disiincesinden hareketle, paydas talepleri dogrultusunda kirsal
alanlara iliskin daha fazla yapisal projeler {iretilmesi ve yeni yaklagimlar gelistirilmesi
degerlendirilmis ve yeni stratejik planda hedefler olusturulmustur.

Toplumsal ve Sosyal Gelisim amaci kapsaminda da belirlenen tiim hedefler tekrar gdzden gegirilmis
olup baz1 hedefler anlasilir hale getirilmistir.

Cevresel ve Kirsal Gelisim amacinin yapilan degerlendirmesinde de kirsal faaliyet ve projelerin
sadece cevre ile iliskilendirilmemesi gerektigi gorisiilmiis ve bu nedenle kirsal gelisim ifadesi
kaldirillarak giincellenmistir.

Yapilan analizler ve paydas beklentilerinin degerlendirmeleri neticesinde 2025- 2029 Stratejik
Planinda, kent ekonomisine katki saglayacak proje ve faaliyetler iiretilmesi gerektigi goriilmiis ve
Ekonomik Gelisim amaci ilave edilmistir.

2.3-MEVZUAT ANALIZI

Belediyelerin kurulusu, organlari, yonetimi, gorevleri, sorumluluklari, yetki ve imtiyazlari ile galigma
usul ve esaslari, basta 5393 sayili Belediye Kanunu ile diizenlenmis olup s6z konusu kanunla birlikte
ilgili diger mevzuatlarla da belediyelere verilen gorev ve yetkiler mevcuttur. 2025-2029 yillar1 Sarigam
Belediyesi Stratejik Plani ilgili mevzuatlar gergevesinde hazirlanmis, amag, hedef ve faaliyetler bu
dogrultuda olusturulmustur. Belediyelerin tabi oldugu yasal yilikiimliiliikler Mevzuat Analizi
Tablosu’nda verilmistir.

2.3.1 Genel Yonetim Alanina iliskin Mevzuat

+ 5393 sayili Belediye Kanunu

« 5216 sayili Bliyiiksehir Belediye Kanunu

« 5227 sayili Kamu Yo6netiminin Temel Ilkeleri ve Yeniden Yapilandiriimasi
« 5355 sayili Mahalli Idare Birlikleri Kanunu

« 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanun

« 5302 Sayili I Ozel Idaresi Kanunu

« I¢c Denetcilerin Calisma Usul ve Esaslart Hakkinda Yonetmelik
« Kamu I¢ Denetim Standartlar

« Kamu I¢ Denetgilerin Meslek Ahlak Kurallar:

 Kamu I¢ Denetim Kalite Giivence ve Gelistirme Rehberi

« Kamu I¢ Denetim Genel Tebligi

« Kamu I¢ Denetim Rehberi

« Kamu I¢ Denetim Yazilimi Kullanim Y 6netmeligi
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Kamu Bilgi Teknolojileri Denetimi Rehberi

Mahalli Idareler Genel Miidiirliigii 2015/8 Sayili Genelgesi

5846 Sayili Fikri Sanat Eserleri Kanunu Resmi Ilan ve Reklamlarin Elektronik Ortama Almarak
Dagitilmasina Dair Y 6netmelik

2.3.2 Stratejik Yonetim Alanima iliskin Mevzuat

Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y6netmelik
Kamu Idarelerince Hazirlanacak Performans Programi Hakkinda Y6netmelik

Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlart Hakkinda Y onetmelik

Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Y 6netmelik

I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y®6netmelik
Belediyeler I¢in Stratejik Planlama Rehberi

Kamu I¢ Kontrol Standartlar Tebligi

Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plan1 Rehberi

2.3.3 Insan Kaynaklar1 Alanna Iliskin Mevzuat

657 sayili Devlet Memurlari Kanunu

4857 sayili Is Kanunu

4688 sayili Kamu Gorevlileri Sendikalar1 ve Toplu S6zlesme Kanunu

6356 sayili Sendikalar ve Toplu Is S6zlesmesi Kanunu

5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu

6331 sayili Is Saglig ve Giivenligi Kanunu

6111 sayili Kanun

6245 sayilt Harcirah Kanunu

5434 sayili Emekli Sandigi Kanunu

4483 Sayili Memurlar ve Diger Kamu Gorevlilerinin Yargilanmasi Hakkinda Kanun
3628 sayili Mal Bildiriminde Bulunulmasi Riisvet ve Yolsuzlukla Miicadele Kanunu

2.3.4 Afet ve Acil Durum Hizmetleri Alam ile Ilgili Mevzuat

6306 sayili Afet Riski Altindaki Alanlarin Dontistiiriilmesi Hakkinda Kanun

5902 sayili Afet ve Acil Durum Y 6netimi Baskanliginin Tegkilat ve Gorevleri Hakkinda Kanunu
7269 sayili Umumi Hayata Miiessir Afetler Dolayisiyla Alinacak Tedbirlere Dair Kanun

Afet ve Acil Durum Miidahale Hizmetleri Y onetmeligi

Afetlere Iliskin Acil Yardim Teskilat: ve Planlama Esaslarma Dair Yonetmelik

Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkinda Y6netmelik



SAYFA 15

2.3.5 Mali Yonetim Alam le Ilgili Mevzuat

« 5018 sayili Kamu Mali Yo6netim ve Kontrol Kanunu

« 5779 sayih I Ozel Idarelerine ve Belediyelere Genel Biitge Vergi Gelirlerinden Pay Verilmesi
Hakkinda Kanun

o 1394 sayili Emlak Vergisi Kanunu

« 2464 sayili Belediye Gelirler Kanunu

« 213 sayili Vergi Usul Kanunu

« 6183 sayili Amme Alacaklarinin Tahsil ve Usulii Hakkinda Kanun

« 1608 sayili Umuru Belediyeye Miiteallik Ahkami Cezaiye Hakkinda Kanun

« 492 sayili Harclar Kanunu

« 4054 sayili Rekabet Kanunu

« 5846 sayili Telif ve Sanat Eserleri Kanunu (Fikri ve Sinai Haklar Kanunu)

« 6098 sayili Bor¢lar Kanunu

« Belediye Tahsilat Yonetmeligi

« Mabhalli Idareler Uzlasma Y 6netmeligi

« Belediye Gelirleri Kanununun Cesitli Harglarla Ilgili Hiikiimlerinin Uygulanmasina Iliskin
Y onetmelik

. Belediye Gelirleri Kanununun Harcamalara Katilma Paylari Ile Ilgili Hiikiimlerinin
Uygulanmasina iliskin Yonetmelik

« Tasinmaz Kiltiir Varliklarimin Korunmasina Ait Katki Payma Dair Y 6netmelik

« Tasarrufu Kisitlanan Bina, Arsa ve Arazi Hakkinda Yonetmelik

« Mabhalli Idareler Biitce ve Muhasebe Y onetmeligi

« Mabhalli Idareler Harcama Belgeleri Yoénetmeligi

o Tasinir Mal Y 6netmeligi

« Belediye Biitgesinden Yapilacak Temsil, Agirlama ve Toren Giderleri Y Onergesi

o Tasimmmaz Kiltiir Varliklarinin Korunmasina Ait Katki Payia Dair Y 6netmelik

« 7143 sayili Vergi ve Diger Bazi Alacaklarin Yeniden Yapilandirilmasi Ile Bazi Kanunlarda
Degisiklik Yapilmasina Iliskin Kanun

2.3.6 Satin Alma ve Kamulastirma 1le Ilgili Mevzuat

« 4734 sayili Kamu Thale Kanunu

« 4735 sayili Kamu Thale Sozlesmeleri Kanunu

. 2886 sayili Devlet Thale Kanunu

« 5188 sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun

e 2942 sayili Kamulastirma Kanunu

« 4706 sayilh Hazineye Ait Tasinmaz Mallarin Degerlendirilmesi ve Katma Deger Vergisi
Kanununda Degisiklik Yapilmas1i Hakkinda Kanun

« 4650 sayili Kamulastirma Kanunu

. Thalelere Yonelik Yapilacak Basvurular Hakkinda Yo6netmelik

« Yapimm Isleri Thaleleri Uygulama Y énetmeligi

« Danismanlik Hizmet Alimlar1 Muayene ve Kabul Yonetmeligi

« 237 sayili1 Tasit Kanunu
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2.3.7 Cevre Hizmetleri Alam Ile Ilgili Mevzuat

« 2872 sayili Cevre Kanunu

« 5627 sayili Enerji Verimliligi Kanunu

o 7153 sayili Cevre Kanunu ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun
« Ambalaj Atiklarimin Kontroli Yonetmeligi

« Cevresel Giliriiltiiniin Degerlendirilmesi ve Yonetimi Y onetmeligi

« Bitkisel Atik Yaglarin Kontrolii Yonetmeligi

« Atik Pil ve Akiimiilatorlerin Kontrolii Yonetmeligi

« Atik Yaglarin (Motor vb.) Kontrolii Yonetmeligi

« Omriinii Tamamlamis Lastiklerin Kontrolii Y6netmeligi

« Atik YOnetimi Yonetmeligi

« Atiklarin Diizenli Depolanmasina Dair Y 6netmelik

. Atiklarin Yakilmasina Iliskin Yonetmelik

« Kentsel Atik Su Aritim1 Y 6netmeligi

« Elektronik Haberlesme Cihazlar1 Giivenlik Sertifikas1 Yonetmeligi

« Atik Elektrikli ve Elektronik Egyalarin (AEEE) Kontrolii Yo6netmeligi
 Isinmadan Kaynaklanan Hava Kirliliginin Kontrolii Y6netmeligi

« Hava Kalitesi Degerlendirme ve YOnetimi Y 6netmeligi

. Hafriyat Topragi, Insaat ve Yikinti Atiklarinin Kontrolii Yénetmeligi
« Yiizme Suyu Kalitesi Y onetmeligi

« Yeristi Su Kalitesi Yonetmeligi

« Koku Olusturan Emisyonlarin Kontrolii Yonetmeligi

2.3.8 Saghk Hizmetleri Alam ile Tlgili Mevzuat

« 5797 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1t Kanunu

« Mezarlik Yerlerinin Insaasi ile Cenaze Nakil ve Defin Islemleri Hakkinda Y®6netmelik
« 1593 sayili Umumi Hifzissihha Kanunu

« 5199 sayili Hayvanlar1 Koruma Kanunu

o 5996 sayili Veteriner Hizmetleri, Bitki Sagligi, Gida ve Yem Kanunu

« Hijyen Egitimi Y Onetmeligi

. Tirk Gida Kodeksi

« Bitkisel Atik Yagla Su Uriinleri Toptan ve Perakende Satis Yerleri Yonetmeligi
« Su Uriinleri Toptan ve Perakende Satis Yerleri Y &netmeligi

. Insani Tiiketim Amach Sular Hakkinda Y®6netmelik

« Portor Muayenelerine Esas Laboratuar Tetkikleri Genelgesi
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2.3.9 Sosyal Hizmetler Alanima Iliskin Mevzuat

« 5797 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1t Kanunu

« 2022 sayili 65 Yasii Doldurmus Muhtag, Giigsiiz ve Kimsesiz Tiirk Vatandaslarina Aylik
Baglanmasi1 Hakkinda Kanun

« 5378 sayili Engelliler Kanunu

« 2828 sayili Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Kanunu

« 5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu

« 5402 Denetimli Serbestlik ve Yardim Merkezleri Ile Koruma Kurullari Kanunu ve
Uygulanmasma Iliskin Ynetmelik

« 4722 sayili Tirk Medeni Kanunu

« 5237 sayili Tiirk Ceza Kanunu

« 6332 sayili Tiirkiye Insan Haklar1 Kurumu Kanunu

« 6701 sayili Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu Kanunu

« 6284 sayili Ailenin Korunmasi ve Kadma Siddetin Onlenmesine Dair Kanun

« 4109 sayili Asker Ailelerinden Muhtag Olanlara Yardim Hakkinda Kanun

« 3294 sayili Sosyal Yardimlasma ve Dayanismay1 Tesvik Kanunu

« 6458 sayili Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu

« Gebe veya Emziren Kadinlarin Calistirilma Sartlariyla Emzirme Odalar1 ve Cocuk Bakim
Yurtlarina Dair Yonetmelik

o Cocuk Koruma Kanununa Gore Verilen Koruyucu ve Destekleyici Tedbir Kararlarinin
Uygulanmas1 Hakkinda Y 6netmelik

« Damigmanlik Tedbiri Kararlarinin Uygulama Usul ve Esaslar1 Hakkinda Teblig

« Gegici Koruma Yonetmeligi

« Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanununun Uygulanmasina Iliskin Y6netmelik

. Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi

« Avrupa Insan Haklar1 S6zlesmesi

« Avrupa Birligi Temel Haklar Bildirgesi

« Avrupa Sosyal Haklar Sarti

« Avrupa Kentli Haklar1 Bildirgesi

« Birlesmis Milletler Yasli Ilkeleri

« Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 Bildirgesi

« Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 S6zlesmesi

« Birlesmis Milletler Oziirlii Haklar1 Sozlesmesi

. Kadmlara Karst Her Tiirlii Ayrimciligin Onlenmesi Uluslararasi Sozlesmesi (CEDAW)
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2.3.10 Imar Hizmetleri Alam Ile Tlgili Mevzuat

« 2872 sayili Cevre Kanunu

« 3194 sayili Imar Kanunu

« 5543 sayili Iskan Kanunu

« 4708 sayili Yapt Denetimi Hakkinda Kanun

« 6306 sayili Afet Riski Altindaki Alanlarin Donitistiiriillmesi Hakkinda Kanun

« 634 sayili Kat Miilkiyeti Kanunu

« 2863 sayili Kiiltiir ve Tabiat Varliklarint Koruma Kanunu

« 5366 sayili Yipranan Tarihi ve Kiiltiirel Tasinmaz Varliklarin Yenilenerek Korunmasi ve
Yasatilarak Kullanilmas1 Hakkinda Kanun

« 6785 sayili Imar Kanununun Bir Maddesinin Degistirilmesi Hakkinda Kanun

« 3402sayili Kadastro Kanunu

« 2644 sayili Tapu Kanunu

« 3621 sayili Kiy1 Kanunu ve Yonetmelikleri

. 2981-3290 sayili Imar Affi Kanunu

« 2985sayili Toplu Konut Kanunu

« 2565 sayili Askeri Yasak Bolgeler ve Giivenlik Bolgeleri Kanunu

« 644 sayil1 Cevre ve Sehircilik Bakanligi'nin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararname

« 648 sayili Cevre ve Sehircilik Bakanligi'nin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hitkmiinde
Kararname’de Degisiklik Yapan Kanun Hakkinda Kararname

. Binalarda Enerji Performansi Y 6netmeligi

« Yapi1 Denetimi Uygulama Y 0netmeligi

« Mekansal Planlar Yapim Y onetmeligi

« Plan Yapimini Yiikiimlenecek Miielliflerin Yeterliligi Hakkinda Y 6netmelik

« Planh Alanlar Imar Yonetmeligi

. Plansiz Alanlar Imar Yonetmeligi

« Tasarrufu Kisitlanan Bina, Arsa ve Arazi Hakkinda Yonetmelik

« Korunmasi Gerekli Taginmaz Kiiltiir Varliklarinin ve Sitlerin Tespit ve Tescili Hakkinda
Y onetmelik

« Korunmasi Gerekli Tasinmaz Kiiltiir Varliklarinin Yapi Esaslar1 ve Denetimine Dair
Y onetmelik

« Kiiltiir ve Turizm Koruma ve Gelisim Bolgelerinde ve Turizm Merkezlerinde Imar Planlarinin
Hazirlanmasi ve Onaylanmasina Iliskin Y6netmelik

. Kiiltiir Yatirrmlarinin ve Girisimlerinin Belgelendirilmesine ve Niteliklerine Iliskin Y onetmelik

. Koruma Amagli Imar Planlar1 ve Cevre Diizenleme Projelerinin Hazirlanmasi, Gosterimi,
Uygulamasi, Denetimi ve Miielliflerine Iliskin Usul ve Esaslara Ait Y6netmelik

« Harita Miihendislik Hizmetlerini Yiikiimlenecek Miiellif ve Miiellif Kuruluslarinin Ehliyet
Durumlarina Ait Yonetmelik
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« Imar Kanununun 18 inci Maddesi Uyarinca Yapilacak Arazi ve Arsa Diizenlenmesi Ile lgili
Esaslar Hakkinda Y 6netmelik

« Imar Kanununun 38 inci Maddesinde Sayilan Miihendisler, Mimarlar ve Sehir Plancilari
Disinda Kalan Fen Adamlarinin Yetki, Gorev ve Sorumluluklar1 Hakkinda Yonetmelik

« 4046-5398 sayili Ozellestirme Uygulamalarina Iliskin Kanun ve Yoénetmelikleri

« Cevre Diizeni Planlarina Dair Yonetmelik

« Otopark YOnetmeligi

« Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkinda Y 6netmelik

« Sigimak Yonetmeligi

« Asansor Yonetmeligi

« Adres ve Numaralamaya Iliskin Yonetmelik

« Ulusal Cografi Bilgi Sisteminin Kurulmasi ve Yonetilmesi Hakkinda Y 6netmelik

« Biiyiik Olgekli Harita ve Harita Bilgileri Uretim Y06netmeligi

« Korunan Alanlarda Yapilacak Planlara Dair Y 6netmelik

« CED YoOnetmeligi

« TS 9111 Engelliler ve Hareket Kisitliligr Bulunan Kisiler I¢in Binalarda Ulasilabilirlik Gerekleri
Binalarin Giiriltiiye Karst Korunmasi Hakkinda Yonetmelik

« Binalarda Su Yalitimi1 Yonetmeligi

« TS 500 Betonarme Yapilarin Tasarim ve Yapim Kurallar1

« TS 498 Yap1 Elemanlarinin Boyutlandirilmasinda Alinacak Yiiklerin Hesap Degerleri ve
Otopark Y onetmeligi

« 5940 Imar Kanunu

« Tirkiye Bina Deprem Y 6netmeligi

2.3.11 Kent ve Toplum Diizeni Alanna iliskin Mevzuat

« 1593 sayili Umumi Hifzissthha Kanunu

« 3572 sayili Isyeri A¢ma ve Calisma Ruhsatlarina Dair Kanun Hitkmiinde Kararnamenin
Degistirilerek Kabuliine Dair Kanun

« 5326 sayili Kabahatler Kanunu

« 1608 sayili Umuru Belediye Miiteallik Ahkami Cezaiye Hakkinda 468 Numarali Kanunun
Baz1 Maddelerini Muadil Kanunu

« 2918 sayili Karayollar1 Trafik Kanunu

« 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi: Hakkinda Kanun

« 4703 sayili Uriinlere Iliskin Teknik Mevzuatin Hazirlanmasi ve Uygulanmasia Dair Kanun

« 2981 sayili Imar ve Gecekondu Mevzuatina Aykir1 Yapilara Uygulanacak Bazi Islemler

« 2577 sayili Idari Yargilama Usulii Kanunu

« 775 sayilit Gecekondu Kanunu

. Isyeri A¢ma ve Calisma Ruhsatlarma Iliskin Y6netmelik
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« 4250 sayili Ispirto ve Ispirtolu Igkiler Inhisar1 Kanunu

« 6487 sayili Kanun ve TAPDK Duyurulari

« 375 sayili Kanun Hiitkmiinde Kararname

« 2559 sayili Polis Vazife ve Salahiyet Kanunu

« 2634 sayili Turizm Tesvik Kanunu

« 6585 sayili Perakende Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun
« 6735 sayili Uluslar Arasi Is Giicii Kanunu

« 3156 sayil1 Olgiiler ve Ayar Kanunu

« 4207 sayih Tiitiin Uriinlerinin Zararlarmin Onlenmesi ve Kontrolii Hakkinda Kanun
« 4562 sayili Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu

« 3308 Meslek Egitimi Kanunu

2.3.12 Yazisma ve Kurum i¢i Yararlamlan Diger Mevzuat

« 5070 sayili Elektronik Imza Kanunu

« 5394 sayili Tiirkiye Istatistik Kanunu

« 7201 sayili Tebligat Kanunu

« 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu

« 3071 sayili Dilek¢e Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun

« Resmi Yazismalarda Uygulanacak Esas ve Usuller Hakkinda Y 6netmelik

« Elektronik Imza Kanununun Uygulanmasina Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y6netmelik
« Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkinda Y Onetmelik

« 5651 sayili Internet Ortaminda Yapilan Yaymlarm Diizenlenmesi ve Bu Yaymnlar Yoluyla
. Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun

« 11 Ozel Idaresi ve Belediye Hizmetlerine Goniillii Katilim Yonetmeligi

« 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

« 4721 sayili Tiirk Medeni Kanunu

« 1136 sayili Avukatlik Kanunu

« 6100 sayili Hukuk Muhakemeleri Kanunu

« 2577 sayili Idari Yargilama Usulii Kanunu

« 2004 sayih Icra-Iflas Kanunu
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2.4 UST POLITIKA BELGELERI

Strateji ve Biitge Baskanhigi'nca hazirlanan kalkinma planlar;; Tiirkiye Cumbhuriyeti
vatandaslarinin mesut ve miireffeh hale gelmesi, insan onuruna uygun sartlarda yasamasini temel
hedef edinmistir. Ulkemizin politika yapim siireglerinin tamamu ise dncelikle bes yillik dénemleri
kapsamakta olan kalkinma planlar1 tespitleri ile gerceklestirilmektedir.

Bu dogrultuda, 2024 - 2028 yillarimi kapsamakta olan 12. Kalkinma Plani; istikrarh giicli
ekonomi, yesil ve dijital doniisiimle rekabetgi iiretim, nitelikli insan, giicli aile, saglikli toplum,
afetlere direngli yasam alanlar siirdiiriilebilir ¢evre ve adaleti esas alan demokratik iyi yonetisim
ana hedefleri dogrultusunda hazirlanmistir.

Kamu idareleri ise 5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu geregi kalkinma planlari,
programlar, ilgili mevzuatlar, benimsedikleri temel ilkeler ve siirdiiriilebilir kalkinma amaglar
gercevesince; kamu kaynaklarimin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde elde edilmesi ve
kullanilmasini, hesap verebilirligi ve mali saydamligi saglamak tizere, kamu mali yOnetiminin
Ol¢iilebilir performans yapisini ve isleyisini, kamu biit¢elerinin hazirlanmasini, uygulanmasini, tim
mali islemlerinin muhasebelestirilmesini, raporlanmasini ve mali kontrolliiniin diizenlenmesini
gergeklestirme siirecinde stratejik bir yonetim vizyonu ile ylritiilmesi gerekliligini mecbur
kilmuistir.

Kamu hedefleri g6z Oniine alindiginda 5018 sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu ile
stratejik planlama ve yonetimi tiim kamu kurumlari i¢in zorunlu hale getirilirken 5216 sayil
Biiytliksehir Belediye Kanunu ve 5393 sayili Belediye Kanunu ile de biiyiiksehir belediyeleri ve
niifusu 50.000’in iizerindeki belediyelere de stratejik plan hazirlama yiikiimliigii getirilmistir. 5018,
5216 ve 5393 sayili kanunlar ¢ercevesince kamu kuruluslar1 kalkinma planlar1 dahilinde vatandasa
stirdiriilebilir hizmet erisimini saglamak adina stratejik vizyonlarini hazirlarken bulunduklar
kalpgah unsurlarin1 kapsayan orta 6lgekli “master” planlarini da goz 6ntinde bulundurmaktadir.

Kiiresellesen giiniimiiz diinyasi, her zamankinden daha ¢ok etkilesim halinde olan bireylerin ve
kurumlarin, stirdiirtilebilir kalkinma hedeflerinin gergeklesmesi icin bilgi birikimi ve teknoloji
paylasimlarini, ortak sorunlara paydas ¢oziimler iiretimini de énemli bir noktaya tasimistir. Bu
cercevede Saricam Belediyesi 2025 - 2029 Stratejik Plani hazirlanirken 12. Kalkinma Plani temel
alinmasiyla beraber evrensel ilkeler ve degerlerde gbz 6niine alinmustir.
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12. KALKINMA PLANI GOREV VE SORUMLULUKLAR

ILGILI BOLUM /
REFERANS

ACIKLAMA

295.
Madde

Maliye politikasi, mali disiplini esas alan, israfi engelleyen bir yaklasimla
yiiriitillerek enflasyonla miicadelede para politikasini destekleyecektir. Salgin
ve afet gibi acil durumlarin getirdigi mali yiliklerin diginda, biitge gelir-gider
dengesinin saglikli bir yapida siirdiiriilmesi saglanacaktir.

297.
Madde

Net sifir emisyon hedefleri dogrultusunda iklim degisikligiyle miicadelenin
ekonomiye maliyetlerini en aza indirecek ve dijital doniisiimle birlikte yesil
doniisiimiin getirdigi firsatlardan azami diizeyde faydalanilmasini saglayacak
diizenlemeler hayata gegirilecektir.

ISTIKRARLI
BUYUME,
GUCLU
EKONOMI

306.
Madde

Isgiiciine dahil olmayan niifusun ekonomide aktif hale gelmesi amaciyla
kadin ve gengler basta olmak iizere isgiicline katilimin tesvik edilmesine, yesil
ve dijital donlisiimiin de gerektirdigi mesleki becerilerin kazandirilmasina ve
isglici  piyasasinin  esneklestirilmesine  yonelik  programlar hayata
gecirilecektir. Caligma c¢agindaki her bireyin lreterek gelir elde edecegi
beceriler ile aidiyet hissedecegi meslekleri edinmesine yonelik politikalar
uygulamaya konulacaktir.

332.
Madde

Istikrarli ve giiglii biiyiimenin onemli finansman kaynag olan yurtigi
tasarruflarin artigina yonelik yeni araglar, ekonomik aktivitenin digsal
soklara kars1 6nemli bir dengeleyicisi olan i¢ taleple uyumlu olacak sekilde
gelistirilecektir.

336.
Madde

Calisma kosullari, isgiicti piyasalarina katilimi, verimlilik artigini, kayitlihigi,
nitelik gelistirmeyi ve mesleki egitimi Ozendirici sekilde gelistirilecektir.
Caligma c¢agindaki her bireyin lireterek gelir elde edebilmesine imkan taniyan
istthdam artist ve nitelikli is olanaklari, yoksullukla miicadelede ve gelir
dagiliminda iyilesme saglanmasinin asli araci olacaktir.

390.
Madde

Afet sonrasi iyilestirmeye ve risklerin azaltilmasina yonelik harcamalar harig
kamu a¢i1g1, mali konsolidasyon uygulamalariyla kontrol altinda tutularak
kamu mali gostergelerinde iyilesme saglanacaktir. Mali disiplin, Plan
doneminde makroekonomik istikrarin 6nemli bir ¢ipasi olmaya devam
edecektir.
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12. KALKINMA PLANI GOREV VE SORUMLULUKLAR

ILGILI BOLUM /

REFERANS

ACIKLAMA

508.
Madd Enerjinin her alanda verimli kullanimina yonelik ¢aligmalar siirdiiriilecektir.
aade
531 K tiriml lan kaynak artirilacakt
amu yatirimlarina ayrilan kaynak artirilacaktir.
Madde Y Y Y
532. Kamu yatirimlarina ayrilan kaynaklarin daha etkin sekilde kullanilmasi
Madde saglanacaktir.
536.2 Yatirimlara iligkin izin, onay, ruhsat, belge giincellemesi gibi siireglerin
Madde ¢evrimigi platforma taginmasi saglanacaktir.
565. Toplumda fikri miilkiyet bilincinin artirilmasi ve yayilmasi saglanacak, hedef
) Madde odakli egitim ve bilinglendirme faaliyetleri yapilacaktir.
YESIL VE
DIJITAL
DONUSUM 576. Teknolojik gelismeler 1s18inda kamu ve 6zel sektor eliyle isletilen elektronik
Madde haberlesme altyapilarinin rekabetgiligi ve siirdiiriilebilirligi saglanacaktir.
580. Yeni nesil mobil haberlesme teknolojilerine gegisin etkin bir sekilde yonetimi
Madde saglanacaktir.
581 Ulusal siber giivenligin saglanmasma yonelik stratejik, diizenleyici ve
M d;i teknolojik calismalar gergeklestirilecek, kurumsal yapilanma
adde gliclendirilecektir.
Madde Ulkemizde siber giivenlik bilinci ve nitelikli insan kaynag gelistirilecektir.
588 Bilgi ve iletisim teknolojileri sektoriindeki insan kaynagini ve niteligini
M d(.i artirmaya yonelik kamu, tniversite ve STK igbirligi icerisinde programlar
adade

olusturacaktir.
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12. KALKINMA PLANI GOREV VE SORUMLULUKLAR

ILGILI BOLUM /

REFERANS

ACIKLAMA

589.
Toplumda dijital okuryazarlik orani artirilacaktir.
Madde P ! Y
617 Posta sektorliniin gelisen e-ticaret kosullarma uyumu saglanarak hizli,
) kaliteli, glivenilir ve siirdiiriilebilir hizmet sunulmasina yonelik diizenlemeler
Madde
yapilacaktir.
624. Farkli kurumlarca yapilan kontrol, izin ve onay siiregleri basitlestirilecek ve
Madde bu siireglerde aranan belgeler azaltilacaktir.
633, ||
nsaat sektoriiniin yesil doniislimi saglanacaktir.
_ Madde ; yes ; £
YESIL VE
DIJITAL
DONUSUM 637. . .
Insaat ekosisteminde dijitallesme artirilacaktir.
Madde
538. Yap1 denetim sistemi giiglendirilecekti
ap1 denetim sistemi giliglendirilecektir.
Madde P s1e
640. Is saghg ve giivenligi hizmetlerinin kalitesi teknolojik gelismeler ve giincel
Madde egilimlerle uyumlu olacak sekilde artirilacaktir.
Kamu ihale mevzuati ve uygulamalar1 uluslararasi norm ve standartlarla
641. uyumlu olacak sekilde giincellenecek, kamu ihale usulleri ile yapim ve hizmet
Madde yiiklenicilerinin se¢im kistaslar1 rekabeti saglayacak sekilde yeniden

belirlenecektir.
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12. KALKINMA PLANI GOREV VE SORUMLULUKLAR

ILGILI BOLUM /

REFERANS

ACIKLAMA

Madde

661. Cocuklarin kaliteli, evrensel, ticretsiz ve okul Oncesi egitime erigimlerinde
Madde firsat esitligi saglanacaktir.
664. o . e
Madde Kaliteli egitime erisimde firsat esitligi saglanacaktir.
671. Egitim mekanlarimin kalitesi artirilarak teknolojiye, ¢evreye ve sosyal yasama
Madde uyumlu, giivenli, afetlere direngli, estetik ve erisilebilir olmasi saglanacaktir.
Hayat boyu 6grenmeye katilim ve belge ¢esitliligi artirilacak, kazanimlarin
675. belgelendirilmesi tesvik edilecek, hayat boyu Ogrenme sisteminin igglci
Madde piyasasinin talep ettigi becerileri kazandirmasi ve bu becerilerin i ve sosyal
NIiTEKLIi yasamda etkin kullanimi saglanacaktir.
INSAN,
GUCLU 678,
i Mesleki ve teknik egitimde 6zel sektorle igbirligi artirilacaktir.
AVILE’ Madde s e
SAGLIKLI
TOPLUM
680. Mesleki ve teknik egitim alan bireylerin isglicii piyasasina gegisleri
Madde kolaylastirilacaktir.
698. Genglerin istihdaminin artirilmasi ve caliyma kosullariin iyilestirilmesi
Madde saglanacaktir.
699 Kamu istthdam hizmetleri, yoksul hanelerin siirdiiriilebilir gelir kaynaklaria
M dc‘l ulasabilmesini desteklemek amaciyla hane temelinde gelistirilecek ve bu
adde hanelerin ISKUR hizmetlerinden faydalanmasi dnceliklendirilecektir.
704.

Is saglig1 ve giivenligi hizmetleri daha etkin ve verimli hale getirilecektir.
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12. KALKINMA PLANI GOREV VE SORUMLULUKLAR

ILGILI BOLUM /

REFERANS

ACIKLAMA

708. Bulasic1 hastaliklara, ani saglik soklarina, afet ve acil durumlara hazirlik ve
Madde miidahale kapasitesi gii¢lendirilecektir.
712. Aktif yaglanmaya yonelik koruyucu ve tedavi edici saglik hizmetlerinin
Madde kapasitesi iyilestirilecek ve artirilacaktir.
720. . L o
Aileye yonelik hizmetlerin niteligi ve niceligi gelistirilecektir.
Madde
721. . . . . .
Is ve aile yagaminin uyumlastirilmasina yonelik ¢aligmalara hiz verilecektir.
Madde
NITEKLI
INSAN, 73
GUCLU ’ Aile i¢i siddetin her tiirliyle miicadele edilecektir.
.C Madde o Y
AILE,
SAGLIKLI
TOPLUM 724. Afet ve kriz donemlerinde ailelerin ekonomik, sosyal ve psikolojik olarak
Madde giiclendirilmesine yonelik ¢aligmalar yapilacaktir.
726. Kadin erkek firsat esitliginin saglanmasi ve kadmnlarin giiclenmesi dnceliginin
tim plan, program, politika gelistirme ve uygulama siireglerinde yer almasi
Madde -
saglanacaktir.
727 Kadmlarin egitim, istihdam ve karar alma mekanizmalarina katilimi ile
' temsillerinin artirtlmasi i¢in kota ve ilave destekler gibi “gegici 6zel 6nlemler”
Madde
tanimlanarak uygulanacaktir.
729 Kadinlara yonelik siddet ile erken yasta ve zorla evliliklerle sifir tolerans
Madde ilkesiyle miicadele edilecek, siddetin Onlenmesi ve siddet magdurlarinin

giiclenmesi saglanacaktir.
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12. KALKINMA PLANI GOREV VE SORUMLULUKLAR

ILGILI BOLUM /

REFERANS

ACIKLAMA

Cocuklarin fiziksel, sosyal ve =zihinsel gelisimlerini destekleyici, anne

732.
Madd babalariyla nitelikli zaman gegirmelerini saglayan kiiltiir, sanat, bilim ve spor
adde faaliyetleri 6zendirilecek, yayginlastirilacak ve erisilebilir hale getirilecektir.
740 Cocuklarm saglikli gelisimlerini olumsuz etkileyecek oyun ve dijital
M dc.l uygulamalar ile kitap ve sosyal medya igeriklerinden korunmasina yonelik
adde tedbirler alinacak, siber suglar konusunda bilgilendirilmeleri saglanacaktir.
742. Bagimlilik olusturan davranis ve maddelerden ¢ocuklarin korunmalar
Madde saglanacaktir.
et durumlarinda ¢ocuklarin maruz kalacagi olumsuzluklarin giderilmesine
744 Afet d larind k1 kalacag1 ol Tukl iderilmesi
M dél ve haklarmin korunmasina yonelik projelerle afet oncesi bilinglendirme ve
) ) adde afetlere hazirlikli olma ¢alismalar1 yayginlastirilacaktir.
NITEKLI
INSAN,
GUCLU 746 Genglerin fiziki, sosyal ve muhakeme yoniiyle gelisimleri ile yenilik¢i ve
AILE M dc.1 girisimci niteliklerini destekleyen bilim, sanat, kiiltiir ve spor faaliyetlerine
» ’ adde katilimlar1 6zendirilecektir.
SAGLIKLI
TOPLUM
747 Genglerin ve ebeveynlerin Ozellikleri ile sorun alanlarmma &zellestirilmis
M d('l psikolojik danigma ve rehberlik hizmetleri yayginlastirilacak, yetkinlik
adde kazandirici ve bilgilendirici egitimler artirilacaktir.
748. Bagimmlilik yapict maddelerle etkin miicadele edilecek, sosyal rehabilitasyon
Madde ve uyum hizmetleri gelistirilecektir.
754. L : o
Madd Engellilere yonelik sosyal hizmetlerin niteligi ve niceligi artirilacaktir.
aade
760. Engelli is¢i calistirma yiikiimliliigiine iliskin mekanizmalar degerlendirilerek
Madde giiclendirilecektir.
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12. KALKINMA PLANI GOREV VE SORUMLULUKLAR

ILGILI BOLUM /
REFERANS ACIKLAMA
763 Fiziksel ¢evre sartlari, ulasim hizmetleri, internet siteleri, mobil uygulamalar,
M dél basili, dijital ve gorsel medya yayinlar ile kamusal hizmetler engellilerin
adde erisilebilirligine uygun hale getirilecektir.
765. Engelli bireylerin iyilesme ve gelisme siireglerine katki saglamak amaciyla
Madde spor faaliyetleri yayginlastirilacaktir.
768. Sosyal hizmet modellerinin ¢esitlendirilmesi ve yayginlastirilmasi saglanacak,
Madde bu hizmetlerin niteligi artirilacaktir.
769. Sosyal hizmet ve yardimlarim Dbilinirligi saglanarak  goéndlliilik
Madde Ozendirilecektir.
NITEKLI
INSAN, .
GUCLU M dc.l Sosyal yardim sisteminin etkinligi artirilacaktir.
AILE, adde
SAGLIKLI
TOPLUM 772
M d(.i Sosyal yardim istihdam baglantis1 gliglendirilecektir.
aade
774 Sosyal yardim ve hizmetler altyapisi, afetler gibi olaganiistii durumlara
Madd hazirlikli  olma dogrultusunda giiclendirilecek ve kurumlar arasi
adde koordinasyon artirilacaktir.
783. .
Madd Kiiltiir ve sanata erisim ve katilim olanaklar1 artirilacaktir.
aadac
795. Her yastan vatandasin sportif faaliyetlere diizenli katilimlart tesvik
Madde edilecektir.
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12. KALKINMA PLANI GOREV VE SORUMLULUKLAR

ILGILI BOLUM /
ACIKLAMA
REFERANS
796. Ilkokul gagindaki 6grencilerin spor dallarini tanimalari ve yasam boyu aktif
Madd olarak diizenli spor yapmalari spor kuliipleriyle isbirligi igerisinde
adde saglanacaktir.
Spor yapma kiiltiiriinii gelistirmek ve sporu genis kitlelere yaymak amaciyla
799. spora baslama yasinda bulunan yetenekli ¢ocuklar tespit edilerek ilgili spor
Madde dallarina yonlendirilecek ve {ist diizey sporcu olarak yetistirilmeleri
saglanacaktir.
805. Aktif ve saghkli yaslanma icin yashlara sunulan saglhk ve bakim
Madde hizmetlerinin etkinliginin ve kalitesinin artirilmasi saglanacaktir.
NITEKLI
1NSAN, 806. Yasgh dostu, erisilebilir ve giivenli konutlarin/kentlerin tasarlanmasi ve
GUCLU Madde olusturulmasi saglanacaktir.
AILE,
SAGLIKLI
807. . . .
TOPLUM Madd Yaslilarin sosyal diglanmalarinin dnlenmesine yonelik tedbirler alinacaktir.
aadae
811. Yashlarin bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanimi ve dijital becerileri
Madde gelistirilecektir.
815. o : o
Madd Gog yonetimine iligkin kurumsal kapasite giiglendirilecektir.
aade
816. Tirkiye’de bulunan yabancilarin sosyal, ekonomik ve Kkiiltiirel hayata
Madde uyumlari desteklenecektir.
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12. KALKINMA PLANI GOREV VE SORUMLULUKLAR

ILGILI BOLUM /
REFERANS

ACIKLAMA

Ulke genelinde, bolgelerin sosyo-ekonomik ve fiziksel ozellikleri dikkate

829.
dd almarak tiim afet tehlike tlirlerine gore Onceliklendirme yapilacak, afet risk
Madde ve zararlarini azaltici galismalar ytriitiilecektir.
830. Afet yOnetimi mevzuat ile beseri, kurumsal ve teknik kapasite agisindan
Madde giiglendirilecektir.
832. Mevcut ve yeni yapilacak olan tiim alt ve ist yapilarin afetlere karsi
Madde direngliligi saglanacaktir.
834. Afet ve acil durumlara miidahale kapasitesi artirilarak her tiirlii afete ve acil
Madde duruma hizly, etkili ve kapsamli bir miidahale yapilmasi saglanacaktir.
AFETLERE 835. Afet sonrasinda yapilacak iyilestirme ¢alismalar1 i¢in  kapasite
DIRENCLI YASAM - . :
ALANLARL Madde giiglendirilecektir.
SURDURULEBILIR
CEVRE
839. Afet ve acil durumlara iligskin toplumsal farkindalik artirilacak ve gonilliilitkk
Madde sistemi gelistirilecektir.
840 Afet risklerinin azaltilmasi ve afet sonrasi miidahalenin daha hizli ve etkin
dc'l yapilmasini saglayacak yeni teknik ve teknolojilerin gelistirilmesine yonelik
Madde Ar-Ge c¢alismalari artirtlacaktir.
Kentsel doniligiimiin sehir dokusuna, estetigine ve kimligine uygun sekilde
843. yerinde doniisiim anlayisiyla, yasam kalitesini yiikseltme ile kent aidiyetini ve
Madde yerel baglari giiclendirme amaci gergevesinde farkli miidahale tiirlerini igeren
biitiincil bir bakis agisiyla ylritiilmesi saglanacaktir.
846 Kentsel doniisiim projeleriyle, sosyal yapinin ihtiyaglarina ve siirdiiriilebilir
) sehirlesme Ozelliklerine uygun ve afetlere karsi direngli yerlesim alanlar
Madde

olusturulacaktir.
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12. KALKINMA PLANI GOREV VE SORUMLULUKLAR

ILGILI BOLUM /

REFERANS

ACIKLAMA

Sehirlerin planlamasinda iklim degisikligi ve afetlere karsi direngliligin

851. saglanmasi, cografi 6zellikler ile kiiltiirel ve dogal degerlerin gozetilmesi esas
Madde almacak, basta yesil alanlar olmak tlizere kamusal alanlarin erisilebilirlik ve
kapsayicilik ilkesi ¢ergevesinde olusturulmasi ve korunmasi saglanacaktir.
852 Mekansal planlama sistemi, merkezi ve yerel kuruluslar arasi isbirligi ile
d(.i vatandas katilimi artirilarak ve izleme ve denetleme siiregleri etkinlestirilerek
Madde geligtirilecektir.
856 Haritacilik alaninda konum hassasiyeti, dijitallesme ve yeni teknolojilerin
) kullanimi1  gii¢lendirilecek, kurumlar arasi koordinasyon ve isbirligi
Madde . o ) .
gelistirilerek birlikte liretim ve veri paylasimi saglanacaktir.
Iklim risklerine karsi, uluslararasi iklim degisikligi miizakereleri, Paris
Anlagmasi ve Tiirkiye’nin Ulusal Katki Beyani gercevesinde ulusal kosullar
863. gozetilerek sera gazi emisyonlarmin azaltimi ve iklim degisiklifine uyum
Madde eylemlerinin giiglendirilmesine yonelik ilgili tiim paydaslarla isbirligi i¢inde
yol haritalar1 hazirlanacak, mevzuat diizenlemeleri yapilacak ve kurumlar
AFETLERE arasi eg gildiim saglanacaktir.
DIRENCLI YASAM
ALANLARI,
SURDURULEBILIR
CEVRE . - . - . .
866. Kaynaklarin verimli kullanimini saglamak {izere dongiisel ekonomiye gegis
Madde gergevesinde siirdiiriilebilir tiretim ve tiikketim kaliplar1 hayata gegirilecektir.
868. Iklim degisikligiyle miicadelede kapasite ve toplumsal bilincin artiriimasi
Madde saglanacaktir.
871 Cevresel veri setleri ve gostergelerin uluslararasi standartlara uygun olarak
M dc.l diizenli bir sekilde iiretimi ve paylasimi saglanacak, izleme ve degerlendirme
adde sistemleri gelistirilecektir.
872 Karasal ve denizel ekosistemler ile ekosistem hizmetlerinin korunmasi,
) tyilestirilmesi ve siirdiiriilebilir kullanimi ile biyolojik ¢esitliligin korunmasi
Madde saglanacaktir.
873. Hava kirliliginin onlenmesi ve kalitesinin iyilestirilmesi i¢in hava kalitesi
Madde yonetim uygulamalari gelistirilecektir.
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12. KALKINMA PLANI GOREV VE SORUMLULUKLAR

ILGILI BOLUM /

REFERANS

ACIKLAMA

Madde

881. Kati atik yonetiminin dongiisel ekonomi ilkeleri gézetilerek etkinlestirilmesi
Madde saglanacaktir.
882. Sifir atik uygulamalar1 yayginlastirilacak, atiklarin geri doniisiimiinde
Madde toplumun bilinglendirilmesi saglanacaktir.
896. Yoreye ve mekana Ozgii Ozellikler dikkate alinarak kirsal alanlarda yasam
Madde kalitesinin artirilmasi i¢in kamu hizmet sunumu iyilestirilecektir.
AFETLERE
DIRENCLI YASAM
_ ALANLARL, ©
SURDEES;EBILIR 898 Kirsal kalkinma destekleri ¢iftgi ve iiretkenlik odakli programlanacak,
dc.l uygulanan farkli destekler arasinda koordinasyon saglanarak uygulamada
Madde tamamlayicilik ve etkinlik artirilacaktir.
899 Kirsal gevrenin iyilestirilmesine ve iklim degisikliginin olumsuz etkilerini
M d(.l azaltmaya yonelik ¢aligmalar yapilacak ve dogal kaynaklarin
adde siirdurilebilirligi saglanacaktir.
900. Kirsala yonelik istatistiki altyapr cografi bilgi sistemi tabanli olarak

iyilestirilecek ve mevzuat uyumu saglanacaktir.
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12. KALKINMA PLANI GOREV VE SORUMLULUKLAR

ILGILI BOLUM /

REFERANS

ACIKLAMA

Madde

928.
Giivenlik hizmetlerinin sunumunda kalite ve etkinlik artirilacaktir.
Madde
931. Uyusturucuyla miicadeleye ¢ok boyutlu, biitiinciil ve 6netkin bir yaklagimla
Madde devam edilecektir.
933. Asayis suglariyla miicadelede etkinlik artirilarak {ilke genelinde huzur ve
Madde giivenlik ortamina katki saglanacaktir.
942. Kamu  idarelerinde  strateji ~ gelistirme  birimlerinin  kapasitesi
Madde giiglendirilecektir.
ADALETI
ESAS ALAN 943. Kamu idarelerinde i¢ kontrol sistemleri ve i¢ denetim uygulamalarinin
DEMOKRATIK Madde etkinligi giiclendirilecektir.
Iyl
YONETISIM
944. Sayistay denetimleri aracihigiyla kaynak kullanimimin verimliligine,
Madd etkililigine ve ekonomikligine dair kamuoyuna giivenilir bilgi sunularak
adde kamuda hesap verebilirlik giiglendirilecektir.
947 Daha hizly, kaliteli ve giivenilir kamu hizmeti sunulmasi, sunulan hizmetlerin
' anlagilir bicimde duyurulmas ile vatandaslarla ¢ift yonli iletisim kurularak
Madde . L
katilimer demokrasi anlayisinin gelistirilmesi saglanacaktir.
951. Yerel yonetim hizmetlerinin standartlar1 belirlenecek ve bu standartlara
Madde uyumun denetimini saglayacak mekanizma gelistirilecektir.
952. Yerel yonetimlerde insan kaynagmin uzmanlagma diizeyi ve kapasitesi

artirilacaktir.
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12. KALKINMA PLANI GOREV VE SORUMLULUKLAR

ILGILI BOLUM /

REFERANS

ACIKLAMA

953. Belediyelerin karar alma siireglerinde vatandaslarin ve muhtarlarin katiim
Madde rolii gli¢lendirilecektir.
955.3. Itfaiye ve =zabita hizmetlerinin afetlerle miicadele kapasitesinin
Madde gelistirilmesine yonelik ¢aligmalar yapilacaktir.
957 Sahipsiz hayvanlarin sehir hayatini olumsuz etkilemeyecek sekilde yerel
Madd yonetimlerin daha etkin g¢aligmasini saglayacak uygulamalar hayata
adde gecirilecektir.
959. o L e
Madd Kamu sektoriinde stratejik insan kaynaklari yonetimi gelistirilecektir.
adade
. 960. Kamu personelinin verimliliginin artirilmasia yonelik ¢alismalar yapilarak
ADALETI Madde iyi uygulamalar yayginlastirilacaktir.
ESAS ALAN
DEMOKRATIK
Iyl
YONETISIM 961. Kamu personel mevzuati kamu personel statiileri ve siniflandirma kriterleri
Madde dikkate alinarak gelistirilecektir.
963. Dijital kamu hizmetlerinin tasarimi ve sunumu, siiregler yeniden
Madde yapilandirilarak iyilestirilecektir.
964. Dijital devlet ¢calismalarina yonelik yonetim kapasitesi ve stratejik yonetim
Madde gercevesi gliclendirilecektir.
965. Kamu bilisim personeli istthdamui ihtiyaglar dogrultusunda nitelik ve nicelik
Madde olarak iyilestirilecektir.
968 Kamu kurumlarinin siber giivenlik tehditlerine karst korunmasi ve dijital
M d& hizmetlerin sunumunda kisisel bilgilerin mahremiyetinin saglanmasi ile yapay
aade

zeka etik ilkelerinin tatbikine yonelik mekanizmalar giiglendirilecektir.
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Bunun yaninda; Birlesmis Milletlere iiye iilkeler tarafindan, diinya genelinde her tiirli esitsizligin
ve ayrimciligin yok edilmesi, tiim insanlarin baris ve refah iginde yasamalarmin saglanmasi ve
kalkinmanin daha siirdiiriilebilir hale gelmesi igin belirlenmis olan 17 kiiresel amaca iliskin Sarigcam
Belediyesindeki mevcut durum incelenmis ve bu kapsamda yeni stratejik planda oncelik verilmesi

gereken alanlar belirlenmistir.
. Birlesmis Milletler

) @ TAAT «“ Stirdirilebilir Kalkinma
i 01 . 4 Amaglar’n1 gozeten Sarigam

, 02 Belediyesi;
Amaglar igin ‘oksulluga . . . . . . .
s, Ovadicar | Son —’\'\/\ iklim eyleminden esitsizliklerin
L 4

1 Adalet Acliga
— Ve Giglu Son
Kurumlar

azaltilmasina,
Karasal $ag!lk 3 Sagllkll blI'Gy'leI'del'l
Yasam Kaliteli Yagam
ml stirdiirtilebilir sehir ve yasam
Sudaki N alanlarlna,

Yasam Egitim

kiiresel amaglarin
it Toplumsal yerellestirilmesi anlaminda

@ 13 Eyiemi Cinsiyet 05
Esitligi . . . . . o e
gl onemli bir gorev Ustlenmistir.
Sorumlu Gretim Temiz Suve Tiim strateji ve operasyonlarini
Ve Tiiketim Sanitasyon
06 insan haklari, calisma
QO Senirve. = E standartlar1 ve ¢evre alanlarinda

Topluluklar
i 1\ insana Yakisir L o oo
Y i - sorumlu politikalarla yiiriiten
e o Sarigam Belediyesi, Birlesmis
09 Milletler Kiiresel Ilkerlerini

& M gozeterek faaliyetlerini

u surdiirmektedir.

A
«b
v

10. ilke: is diinyas), risvet ve harac dahil her tiiri 1. ilke: Is diinyasi, ilan edilmis insan haklarini
yolsuzlukla miicadele etmelidir. desteklemeli ve bu haklara sayg) gostermeli.

9. ilke: Cevre dostu teknolojilerin
gelismesini ve yayginlasmasini
desteklemeli.

2. lIke: Is diinyasi, insan haklari
ihlallerinin sug ortag olmamall.

8. ilke: Cevresel 3. ilke: Is dinyas|,
sorumlulugu artiracak ¢alisanlarin
her turl faaliyete sendikalasma ve toplu
ve olusuma destek miizakere GzglrlUgun
vermeli. desteklemeli.

&. ilke: Zorla ve

7. llke: is diinyas), cevre
sorunlarina karsi ihtiyati
yaklasimlar desteklemeli.

zorunlu isgi galistirma
uygulamasina son
verilmeli,

6. ilke: Ise alim ve ise yerlestirmede

! T 1 5. llke: Her turlii cocuk isgi
ayrimailiga son verilmeli. '

cahistinlmasina son verilmeli.
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2.5 DEMOKGRAFIK YAPI
2.5.1 NUFUS GENEL BAKIS

Sarigam ilgesi niifusu 2023 yili ADNKS (Adrese Dayali Niifus Sistemi) verilerine gére 236.298'dir.

Sarigam Niifusunun Son Bes Yillik Degisimi

" KADIN |} ERKEK [ TOPLAM
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0.000
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Saricam ilgesi, konumu geregi siirekli go¢ alan, yeni dogumlarla niifusu artan, vefat ile niifusu
azalan, konut stogu ve kira fiyatlarindaki hareketler ile niifus yogunlugu siirekli artan bir ilgedir.

. Saricam Ilcesi Yillik Niifus Artis Hizi 2023 Y1l Saricam Ilgesi Niifusunun Yas Araligi
8
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2023 Y1li Saricam Ilgesi Mahalle Niifuslart

MAHALLE MA
ADI TOPLAM ERKEK KADIN

HALLE
ADI TOPLAM ERKEK KADIN

GULTEPE 23.956 11.968 11.988 DAGE 6.994 5.893 1.101

MAHALLESI

MAHALLESI

MEHMET AKIiF

ERSOY 15.695 7.890 7.805 YENI 6.464 3.205 3.259

MAHALLESI

14.082 7.020 7.062 e 5.903 3.015 2.888

MAHALLESI

RNl 12.401 6.278 6.123 CENTERE 5.517 2.776 2.741

MAHALLESI MAHALLESI

S 11.365 5.782 5.583 YU 4.754 3.793 961

MAHALLESI MAHALLESI

e 11.305 4.895 6.410 e 4.639 2.348 2.291

MAHALLESI MAHALLESI

YILDIRIM

BEYAZIT 10.025 5.012 5.013 SR 3.748 2.050 1.698

MAHALLESI MAHALLESI

ELIF SU ERTUGRUL
ULUDAG 10.010 5.023 4.987 GAZI 3.560 1.761 1.799

MAHALLESI MAHALLESI

OSRANGL A 9.843 4.793 5.050 SOEUDEDE 2.746 1.370 1.376

MAHALLESI MAHALLESI

R 9.786 4.922 4.864 SOz 2.677 1.343 1.334

MAHALLESI

MAHALLESI

MIRLALL 9.386 4.647 4.739 LI 2.421 1.262 1.159

MAHALLESI MAHALLESI

YAVUZ

SULTAN 9.023 4.566 4.457 ACIDERE 2.266 1.141 1.125

MAHALLESI

BEYCELI 7256 3.630 3.626 CINARLI 2.201 1.106 1.095

MAHALLESI MAHALLESI
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2023 Y1li Saricam Ilgesi Mahalle Niifuslart

MAHALLE
ADI

MAHALLE

TOPLAM ERKEK TOPLAM ERKEK KADIN

ADI

%EEE{%E\;T 2.103 1.068 1,035 AT 787 415 372
CISDIVE 1.875 947 928 "i:‘;ﬁiﬁ: 723 371 352
RNl | 13 920 913 o 689 362 27
e 1.471 724 747 :'E:YELL 649 341 308
Ve 1.430 726 704 e 645 326 319
N 1.379 722 657 HASANBEVL 635 318 317
T 1030 551 479 T 612 325 287
R 941 488 453 T 591 314 277
598 463 59 57 0 0
Y 866 453 413 B ! 491 255 236
NABALLES! 852 433 419 MARALLES 474 238 236
MABALLES 823 433 390 FARALLES 459 241 218
e 816 404 412 NAHALLES 450 242 208
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2023 Y1li Saricam Ilgesi Mahalle Niifuslart

MAHALLE
TOPLAM ERKEK KADIN

CERENLI 400 213 187 KILBAS

MAHALLESI MAHALLESI

MAHALLE

ADI

KARGAKEKEC KARAOMERLI
MAHALLESI 344 160 184 MAHALLESI

UNLUCE 307 174 133 MALTEPE

MAHALLESI MAHALLESI

CAMLICA 301 154 147 CAYLI

MAHALLESI MAHALLESI

KASOBASI 293 158 135 AFLAK

MAHALLESI

MAHALLESI

TURUNCLU 290 149 141 DUTLUCA

MAHALLESI

MAHALLESI

KARA

YUSUFLU 289 162 127 INQZND

MAHALLESI MAHALLESI

CIRISGEDIGI 262 145 117

MAHALLESI

KOSEFAKILI
MAHALLES]

EGECIUSAGI 254 131 123

MAHALLESI

TOPLAM ERKEK KADIN
252 123 129
231 127 104
204 108 96
200 100 100
180 96 84
143 79 64
115 60 55
67 36 31
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2023 Y1l Sarigam Ilgesi Niifusunun Illere Gére Dagilimi

L

Adana

Osmaniye

Sanliurfa

Kahraman
maras

Mersin

Hatay

Diyarbakir

Adiyaman

Elazig

Mardin

Gaziantep

Kayseri

Malatya

—_—
— o
7]

NUFUS

160.217

11.497

10.302

5.069

4.484

4.370

4.217

3.474

3.062

2.924

2.708

2.051

1.999

IL

Nigde

Bingol

Konya

Siirt

Sivas

o
<N

Agri

Batman

Bitlis

Sirnak

Erzurum

NUFUS

1.364

1.307

1.247

1.104

945

834

792

736

714

652

642

583

574

Aksaray

Izmir

Ankara

Yozgat

Kars

Samsun

Corum

Istanbul

Tokat

Afyon

Karaman

Nevsehir

Tunceli

446

413

358

290

278

253

247

242

220

213

209

186

179
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2023 Y1l Sarigam Ilgesi Niifusunun Illere Gére Dagilimi

g

Manisa

Antalya

Trabzon

Eskisehir

Ordu

Kirikkale

Balikesir

Aydin

Kirsehir

Amasya

Denizli

Isparta

Giresun

NUFUS

177

173

172

166

163

157

147

145

137

132

132

124

115

y—
-

Erzincan

Hakkari

Kastamon

Cankir

Sakarya

Bursa

Kiitahya

Sinop

Bolu

Artvin

Mugla

Zonguldak

Burdur

NUFUS

108

99

98

97

97

90

85

85

82

77

75

71

67

]

Igdir

Canakkale

Rize

Tekirdag

Ardahan

Usak

Kocaeli

Bartin

Bayburt

Edirne

Karabuk

Kirklareli

Gilimiishane

66

63

56

56

52

52

45

42

42

40

36

30

28
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2.5.2 EGITIM, SPOR VE SAGLIK

2.5.2.1 EGITIM DURUMU

Sarigam ilgesi'nde okur-yazar orani %96,5 dir. Niifusun %74'lik kismini iiniversite ve lizeri,
%13k kismim ilk, orta ve lise, %9,5'luk kismini okur-yazar ve %3.5 kismin1 okuma yazma
bilmiyen olusturmaktadir. Okuma yazma bilmeyen oraninda ise erkekler niifusun %0,55'ni,
kadinlar ise %2,95'ini olusturmaktadir.

Okur-Yazar
9.5%

Saricam  Ilgesinde  Cukurova  ve
Alparslan Tiirkes Bilim ve Teknoloji
universiteleri bulunmaktadir. 1 enstitii, 7

ilk, Orta ve Lise

13% fakiilte ve 1 yiiksekokuldan olusan
Alparslan Tiirkes Bilim ve Teknoloji
Universitesi'nde yaklasik 5 Bin &grenci

O0grenim gormektedir.

Universite ve Ustii
74%

B ERKEK

' KADIN

19 Fakiilte, 2  Yiksekokul, 11 Meslek
Yiiksekokulu, 1 Devlet Konservatuari ile 4 Enstitii
bulunan  Cukurova  Universitesinde  2.297
Akademik Personel, 11.778'1 6n lisans, 30.941°1
lisans ve 5.454°1 ise lisansiistii olmak iizere toplam

Semmbbhbw
Scuuouwouno

42'3..173 kayithh oOgrencinin egitim ve Ogretiminde Okuma Yazma Bilmeye Orani (%)
gorev almaktadir.

Sarigam ilgesinde ana sinifi, ilkokul, ortaokul ve lise olmak iizere 1.631 derslikte toplam 51.967
Ogrenci egitim hayatina devam etmektedir. Saricam ilgesi 2023 - 2024 6grenci, derslik ve sube
durumu tabloda yer almaktadir.
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RESMI

OZEL

RESMI

OZEL

SARICAM ILCESI DERSLIK SUBE DURUMU

ANA SINIFI

Derslik 111
Sube 135
D"erslik . 33
Basina Ogrenci Sayist
Toplam Ogrenci Sayist 4.267
Derslik 4
Sube 12
Derslik Bagina Ogrenci Sayist 43
Toplam Ogrenci Sayist 175
ILKOKUL
Derslik 644
Sube 718
Derslik Bagina Ogrenci Sayist 28
Toplam Ogrenci Sayist 18.626
Derslik 14
Sube 25
Derslik Bagina Ogrenci Sayisi 17
Toplam Ogrenci Sayist 243
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RESMI

OZEL

RESMI

OZEL

SARICAM ILCESI DERSLIK SUBE DURUMU

ORTAOKUL

Derslik 313
Sube 577
Derslik Bagina Ogrenci Sayist 51
Toplam Ogrenci Sayist 16.066
Derslik 14
Sube 11
Derslik Bagina Ogrenci Sayisi 10
Toplam Ogrenci Sayist 153
LISE
Derslik 411
Sube 434
Derslik Bagina Ogrenci Sayis 27
Toplam Ogrenci Sayist 11.165
Derslik 120
Sube 71
Derslik Bagina Ogrenci Sayist 10
Toplam Ogrenci Sayist 1.272
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2.5.2.2 SPOR DURUMU

Sarigam Ilgesi’nde 19 subat 2021 yilinda acilist yapilarak faaliyete gegen Yeni Adana Stadyumu,
tamami koltuklu olmak Tlizere toplam 33.543 seyirci kapasitesine sahiptir. Yeni Adana
Stadyumu’nu yani sira, Asim Savas Kapali Spor Salonu ve Incirlik, Buruk, Baklali, Suluca
Amator Futbol Sahalar1 bulunmaktadir. Belediyemize ait Yavuz Sultan Selim Mahallemizde
hali saha tesisi yer almaktadir.

2.5.2.3 SAGLIK DURUMU

SARICAM ILCESI SAGLIK HIZMET BIRIMLERI

L : ; o
UNiVERSiTE 0 . |
HASTANESI
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2.6 FAALIYET ALANLARI VE HIZMETLER

Kurumun kanun ve diger mevzuatlarla belirlenmis yasal ylikiimliliiklerinin yani sira sosyal
belediyecilik, kultiir, saglk, cevre ve stratejik yOnetim faaliyet alanlarina iliskin hizmet
siniflandirmasi tablo’de sunulmustur.

FAALIYET ALANI HIiZMETLER

« Stratejik Planlama, Performans Programi ve
Faaliyet Raporu Yonetimi
« Siireglerin Tasarlanmasi ve Iyilestirilmesi
STRATEJIK « Olgme ve Degerlendirme Y6netimi
YONETIM . I¢ Kontrol Siireci
o I¢ Tetkik Siireci
« Ozdegerlendirme
. Kiyaslama
« Takdir - Tanima ve Odiillendirme
INSAN : gzir(;an(l) (i/tl ('S')(Zoll'lliitlYm'c;netimi
K,A.Y.NAK.]."ARI VE « Performans Yonetimi
EGITIM YONETIMI .. e e s
« Gelisim ve Egitim Siireci
. Is Saghg ve Giiveligi Yonetimi
YOL VE YAPIM « Yol Yapim, Bakim ve Onarim
HIZMETLERI . Kaldirim Yapim, Bakim ve Onarim
YONETIMI « Imar ve Tarla Yolu A¢ma
« Temizlik
« Atik YOnetimi
« Parklarin Yonetimi
CEVRE « Yesil Alan Yonetimi
HIZMETLERI . Sifir Atk Yonetimi
YONETIMI « Geri DOnlisim Yo6netimi
« Iklim Degisikligi Yonetimi
o Tarim ve Hayvancilik Faaliyetleri
« Veterinerlik Hizmetleri
KULTUR . Festival
HIZMETLERI . Kiiltiirel ve Sanatsal Etkinlikler
YONETIMI « Kiitiiphane
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FAALIYET ALANI

HIiZMETLER

Kontrol, Denetim ve Sikayet Yonetimi

KENT VE TOPLUM Is Yeri Inceleme ve Ruhsatlandirma
YONETIMI Halk Saghg1 Yonetimi
EMLAKLARIN igzgﬁinkul Tahsis ve Satig
YONETIMI
O Gayrimenkul Kiralama
Imar Uygulamalari
IMAR VE Kamulastirma
PLANLAMA Yap1 Ruhsat1 ve Yapt Kullanma Izninin Verilmesi
YONETIMI Yap1 Kontrol
Numarataj
FINANSAL Bitee Yonetimi .
- . Gelirlerin Tahakkuku ve Tahsilati
YONETIM . .
Gelir Artiric1 Faaliyetler
BILGI Yazilim Islemleri
TEKNOLOJILERI Donanim Bakim, Onarim
YONETIMI Veri Giivenligi
SATIN ALMA VE Satin Alma
IHALE YONETIMI Thale Y©onetimi
. Arag Bak
ARAG VE TESIS B;r?: Tisilzn B\;j(grrllizn(r;nanm
YONETIMI ’

Kalibrasyon
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FAALIYET ALANI

HIiZMETLER

YONETIMI

HUKUK ISLERI ?;é“i{,E(g?mte -
YONETIMI Uy usturma
Yargi
GENCLIK VE SPOR Spor Hizmetleri Y6netimi
HIZMETLERI Yaz Okullar1 Siireci
YONETIMI Genglik Faaliyetleri
Sosyal Yardim Siireci
SOSYAL YARDIM Cenaze Hizmetleri
YONETIMI Istihdam Y6netimi
Engelli Hizmetleri
Evde Saglik Hizmetleri
Evde Bakim Hizmetleri
SAGLIK ISLERI Poliklinik Hizmetleri
YONETIMI Hemsire Hizmetleri
Defin Hizmetleri
Ayni Yardim Siireci
vzt | Rt
YONETIMI
© Meclis ve Enciimen Stiregleri
BASIN YAYIN Medya Yonet1m1" o
YONETIMI Sosyal Medya Y Onetimi
Web Sayfasi1 YOnetimi
HALKLA N
L Tal i ik Y Onetimi
{LISKILER alep, Oneri ve Sikayet Yonetimi

CIMER Islemleri




SAYFA 49

FAALIYET ALANI

HIiZMETLER

MUHTARLIK Mubhtar Iliski Y6netimi
ISLERI YONETIMI Sohbet Evleri Siireci
Afet ve Acil Durumlara Miidahale Y 6netimi
AFET YONETIMI Afet Oncesi Egitim Siireci
Afet Goniilliiliik Sistemi
" o Kalkinma Ajansi Destek Projeleri
PROJE YONETIMI e L
Avrupa Birligi Destek Projeleri
KADIN VE AiLE Kadin- Erkek Flrvs.a.t Eslt.l.lgm‘m .Saglanma51
YONETIMI Farkindalik ve Egitim Y Onetimi
Kadin Danisma Merkezi
Baskan Randevulari Olusturmak ve Yiirtitmek
KURUMSAL II){rO; Orlil:;l\([())lel“e;rlzlndirme Toplantilar1 Yapmak
YONETIM o 8 P P

Kurum Kurulus ve STK’lar ile toplantilar yapmak
Halk Giinii
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2.7 PAYDAS ANALIZI

Belediyeler igin Stratejik Planlama Rehberi'nde “belediyenin iirtin ve hizmetleriyle ilgisi olan,
belediyeden dogrudan veya dolayli, olumlu ya da olumsuz yonde etkilenen veya belediyeyi etkileyen
kisi, grup veya kurumlar” olarak tanimlanan paydaslar i¢ ve dis paydas olarak iki gruba ayrilmistir.
Nitel ve nicel veri toplama yontemleriyle i¢ ve dis paydaslarin gorlis ve Onerileri planin
hazirlanmasina temel tegkil etmistir.

2.7.1 IC PAYDAS ANALIZI

I¢ paydaslar, belediyeden dogrudan etkilenen ya da belediyeyi dogrudan etkileyen kurum ici kisi
grup ya da oOrgiitleri ifade etmektedir. Bu gergevede belediyemizin i¢ paydaslari; kurum g¢alisanlari,
iist yonetim, belediye meclisi liyeleri, belediye enciimeni, belediye kurum ve istirakleri, belediyenin
hizmet aldig1 kurum ve kuruluslarda goérev yapan ¢alisanlardir.

Google Form iizerinden kurum igerisinde paylasilan i¢ paydas anketimiz 198 g¢alisan ve meclis
iyeleri tarafindan cevaplanmistir. Anket ile ¢alisanlarimiza belediyemiz hizmetleri, gorev, yetki ve
sorumluluklar1 hakkinda bilgi diizeyleri sorulmus; belediyemizi degerlendirmesi ve verilen hizmetleri
onceliklendirmesi istenmis, ayrica belediyemizden beklentileri, GZFT ve PESTLE analizleri ile ilgili
sorulari cevaplandirmalari istenmistir. I¢ paydaslardan toplanan nicel ve nitel veriler analiz edilerek
i¢ paydas analizi tamamlanmistir.

W Kadn [ Erkek [ Toplam Sarigam Belediyesinin gorev ve sorumluluklari
60.00 alaninda yaptigi hizmetleri nasil

degerlendirirsiniz sorusuna %350 “Cok Basarili”
%46,97 “Basarili” %2,53 “Kararsizim” ve %0,51

50,00 o
“Basarisiz” olarak cevap vermistir.
40,00 Yine belediyemizin vermis oldugu hizmetlerdeki
basarisin1  Olgen sorularda “Sizce Saricam
30,00 Belediyesi'nin  sundugu en oOnemli hizmetler
nelerdir?” i¢ paydaglarimizin  9%50,99 Sosyal
20.00 Yardim Hizmetleri, % 21.85 Saglhik Hizmetleri,
%19,87 Yol Calismalari, %11.92 Genglik ve Spor
Hizmetleri ve 9%9,27'si de Park ve Bahge
10,00 : ) ..
Hizmetleri olarak cevap veristir.
0,00

Cok Basarilt Basarilt Kararsizim Basarisiz Yar 1s§, . Sarlc;am BeledlyeSI nmn t?as.ar'ISIZ
hizmetlerini 6nem sirasina gore belirtiniz?”
%46,94 Yol Calismalar, 9%26,53 Temizlik
Hizmetleri, %18,37 Park ve Bahgeler Hizmetleri

olarak cevap vermistir.
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I¢ paydaslarimiza anketimizde “2025- 2029 déneminde ¢oziilmesi gereken en acil sorunlar nelerdir”
sorulmus, i¢ paydaslarimizin %49,49' u Yol, Asfalt ve Kaldirim, %35,35'1 Trafik/Ulasim, %26,77'si
Park ve Oyun Alanlar1 ve %22,73"i Temizlik ve Atik Toplama olarak cevap vermistir.

[ Sarigam Belediyesi'nin ¢dziilmesi gereken en acil sorunlari nelerdir?

50,00

40,00

30,00

20,00

10,00

0,00

“Sizce Saricam gelecekte hangi yoOniiyle giiglii bir ilge olmalidir?” sorusuna cevap veren
paydaslarimizin %35,86's1 “Kiiltiir ve Sanat Kenti” olmas1 yoniinde cevap vermistir.

DIGER
2%

ENGELSIiZ KENTI
7.1%

KULTUR VE SANAT KENTI
35.9%

SPOR KENTI
14.6%

EGITIM KENTI
15.7%
SANAYI KENTI
18.7%
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I¢ paydaslarimizin GZFT ve PESTLE analizleri ile ilgili sorular1 cevaplandirmalari istenmis olup,
“Gelecek donemde belediyemizi olumsuz etkileyebilecegini diisiindiigiiniiz politik, ekonomik,
sosyal, teknolojik, yasal ve gevresel gelismeler neler olabilir?” sorusuna %21.01 yasal ve gevresel
gelisme olarak ilgemiz smirlarn igerisinde yer alan Kati Atik Entegre tesisinin etkilecegini
belirtmigtir. Yasal ve cgevresel gelismeleri %18,49 ile Ekonomik gelismeler takip etmektedir.
Paydaslarimizin PESTLE analizi ile ilgili diger gelismelerle ilgi sonuglara tabloda yer verilmistir.

GENCLERE YONELIK FAALIYETLER

4.7% KATI ATIK ENTEGRE TESISI

23.6%

UNIVERSITELERIN iLCE SINIRLARI ICERSINDE OLMASI
IMAR 26.7%
9.4%

GELISIME ACIK iLCE OLMASI
14.4%

GOGC VE NUFUS ARTISI
16%

SEHIR STADYUMUNUN iLCEDE OLMASI

. 14.4%

EKONOMi

20.8% ORGANIZE SANAY1 BOLGESININ iLCE SINIRLARI iCERSINDE OLMASI
18.9%

YOL SORUNU
19.8%

GZFT ile ilgi yaptigimiz analiz ¢alismasinda “Sarigam Belediyesi'nin gelisimini etkileyebilecek
olumlu yonler (firsatlar) nelerdir?” sorusuna i¢ paydaslarimiz firsat olarak Adana’da bulunan iki
iniversiteninde ilge sinirlart igersinde olmasini, sehir stadyumu ve organize sanayinin ilgede yer
almasini firsat olarak belirtmislerdir.

GZFT’nin diger analizlerinden biri olan giiglii yonler sorusu ile ilgili i¢ paydaslarimiz giiglii yon
olarak %25,66 s1 “Vizyoner Baskan” , %15,04i “Iletisim” ve %13,27 si ise “Aidiyet Duygusu
Yiiksek, Deneyimli Calisanlar” olarak cevap vermistir.

Kurumun zayif yonleri ile ilgili soruda ise 925,811 “Kiiltiirel ve Sosyal Faaliyetler”’in az olmasi
veya olmamasi olarak belirtilmistir.

2.7.2 DIS PAYDAS ANALIZI

Dis paydaslar, sunulan iiriin ve hizmetlerden yararlananlar ile belediyeden etkilenen / belediyeyi
etkileyen belediye disindaki kisi, grup veya kurumlardir. Sarigam Belediyesi, 2025 - 2029 Stratejik
Plan1 hazirlama siirecindeki oncelikli hedefi, etkin katilimci siiregleri gelistirerek Saricamlilarin kent
politikalarinin uygulayicilar1 konumuna getirmek olmustur.

Dis paydaslar ti¢ ayr1 grup olarak degerlendirilmistir: Sarigcam ilgesinde yasayan, calisan ya da
sosyallesen biitiin sakinler, Sarigam Mahalle Muhtarlar1 ve son olarak Sarigam’da bulunan sivil
toplum kuruluslari, dernekler, vakiflar, kamu kurumlar1 vb. olugsumlar.
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S6z konusu dis paydas gruplarinin en kalabaligi olan Sarigam sakinleri ile etkili bir iletisim
saglanmasi i¢in 128 Bin Sarigamliya 2025 - 2029 Stratejik Plan Dis Paydas Anketi sms olarak
iletilmis olup, anketi doldurmalari, GZFT ve PESTLE analizleri ile ilgili sorular1 cevaplandirmalari
istenmis, sonug olarak, anket 968 Sarigamli tarafindan doldurulmustur.

2025 - 2029 Stratejik Plan Dis Paydas Anket sonuglarinda 6zetle su veriler elde edilmistir.

Saricam Belediyesi'nin gorev ve sorumluluklart alaninda yaptigi hizmetleri nasil degerlendirirsiniz
sorusuna %30,44 “Basaril1”, %29,92 “Kararsizim” ve %39,64 “Basarisiz” olarak cevap vermistir.

Yine belediyemizin vermis oldugu hizmetlerdeki basarisini Olgcen sorularda “Sizce Saricam
Belediyesi'nin sundugu en 6nemli hizmetler nelerdir?” dis paydaslarmmizin %15,26's1 Temizlik Isleri,
% 12,21'1 Cenaze Hizmetleri, %8,45'1 Park ve Bahge, %5,16's1 Sosyal Yardim Hizmetleri ve %2,21'i
Saglik Hizmetleri olarak cevap veristir.

“Var ise, Saricam Belediyesi’nin basarisiz hizmetlerini 6nem sirasina gore belirtiniz?” sorusuna dis
paydaslarimizin %30,75'1 Yol Caligmalari, olarak cevap vermistir.

[ Kadin

[ Eckek ] Toplam
35,00

30,00
25,00
20,00
15,00
10,00

5,00

0,00

Cok Basarili Basarili Kararsizim Basarisiz Cok Basarisiz

Dis paydaslarimiza anketimizde “2025- 2029 doneminde c¢oziilmesi gereken en acil sorunlar
nelerdir” sorulmus, dis paydaslarimizin %67,70' i Yol, Asfalt ve Kaldirim, %52,38'1 Park ve Oyun
Alanlar1 ve %41,72'si Spor Alanlar1 Yapilmasi ve %39,96's1 Temizlik ve Atik Toplama olarak cevap
vermistir.
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“Sizce Saricam gelecekte hangi yoniiyle giiclii bir ilge olmalidir?” sorusuna cevap veren dis
paydaslarimizin %28,26's1 “Egitim Kenti” ve %19,88'1 “Kiiltiir ve Sanat Kenti” olmasi yoniinde

cevap vermistir.

ENGELSIZ KENT
8.6%

29.4%

SAGLIK KENTI
10.8%

SPOR KENTI
11.9%

SANAYI KENTI
12.5% 21%

GZFT ile ilgi yaptigimiz analiz c¢alismasinda
“Sarigam Belediyesi'nin gelisimini etkileyebilecek
olumlu yonler (firsatlar) nelerdir?” sorusuna dis
paydaslarimiz firsat olarak %19,57 ile Kat1 Atik
Entegre Tesisinin kaldirilmasini belirtmislerdir.

GZFT ile ilgi diger analiz calismasinda “Sarigam
Belediyesi'nin gelisimini etkileyebilecek olumsuz
yonler (tehditler) nelerdir?” sorusuna dis
paydaslarimiz  %24,49 ile Kati Atik Entegre
Tesisinin varligini belirtmistir.

EGITIM KENTI

KULTUR VE SANAT KENTI

Dis paydaslarimizin GZFT ve PESTLE
analizleri ile ilgili sorular1 cevaplandirmalar:
“Gelecek
olumsuz

istenmis  olup, donemde

belediyemizi etkileyebilecegini
diisiindiigiiniiz politik, ekonomik, sosyal,
teknolojik, yasal ve ¢evresel gelismeler neler
olabilir?” sorusuna %31,95 yasal ve gevresel
gelisme olarak ilgemiz sinirlari igerisinde yer
alan Kat1 Atik Entegre Tesisinin %21,60 ise
Cevre Kirliliginin etkilecegini belirtmistir.
Yasal ve ¢evresel gelismeleri %11,24 ile
Ekonomik gelismeler takip etmektedir.
Paydaslarimizin PESTLE analizi ile ilgili
diger gelismelerle ilgi sonuglara tabloda yer
verilmistir.

GOC
4.4%

EKONOMI
11.9%

KATI ATIK ENTEGRE TESISI
33.9%

iIMAR PLANLARI
0

CEVRE KIRLILIGI
22.9%

GZFT’nin diger analizlerinden biri olan giiglii yonler sorusu ile ilgili i¢ paydaslarimiz gii¢lii yon
olarak %17,06's1 “Geng ve Modern Belediye”, %13,27'i “Belediye Baskani” ve %10,97'si ise “Yeni
Yerlesim Yerlerine Agik Olmasi” olarak cevap vermistir.

Kurumun zayif yonleri ile ilgili soruda ise %26,27'si “Hizmetlerin Yetersiz Kalmas1”, %20,96's1 “Y ol
Calismas1” ve %19,04'{i “Iletisim” az olmasi ve ya olmamasi olarak belirtilmistir.
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2.8 KURULUS ICi ANALIZ

5393 sayili Belediye Kanunu’na istinaden, belediye ve bagh kuruluslar1 ile mahalli idare birlikler1

norm kadro ilke ve standartlarina dair yonetmelik geregince belediyemiz C13 grubunda sayilmistir.

Belediye Meclis Karari ile norm kadromuz belirlenmistir. Belediye personeli Belediye Baskani

tarafindan atanir; birim midirligii ve Ustli yonetici kadrolarina yapilan atamalar ilk toplantida

Belediye Meclisi'nin bilgisine sunulmaktadir. Bu kapsamda; belediyemiz idaresi; 2 Baskan

Yardimcisi ve 27 Mudirliik’ ten olusmaktadar.

OZEL KALEM
MUDURLUGU

BILGI ISLEM
MUDURLUGU

DESTEK H__iZM"ETEERi
MUDDURLUGU

iINSAN KAYNAKLARI VE
EGiTiM MUDURLUGU

BASIN YAYIN VE
HALKLA iLISKILER
MUDURLUGU

DIS iLISKILER
MUDURLUGU

KIRSAL I:IiZI\{!ET.LER
MUDURLUGU

STRATEJI
CELISTIRME
MUDURLUGU

BASKAN
YARDIMCISI

YAZI ISLERI
MUDURLUGU

MAL_! H_i_ZMETIT_ER
MUDURLUGU

ZABITA
MUDURLUGU

RUHSAT VE
DENETIM _
MUDURLUGU

IMAR VE SEHIRCILIK
MUDURLUGU

EMLAK VE iSTIMLAK
MUDURLUGU

BASKAN

TEFTI$ KURULU
MUDURLUGU

 SOSYAL YARDIM
iSLERi MUDURLUGU

KULTUR VE SOSYAL
iSLER MUDURLUGU

GENGLIK VE SPOR
HIZMETLERI
MUDURLUGU

SAGLIK i$_!_El3i
MUDURLUGU

AFET ISLERI
MUDURLUGU

MUDURLUGU

HUKUK ISLERI ) KADIN VE AiLE

BASKAN
YARDIMCISI

FEN ISLERI_
MUDURLUGU

PARK VE BAHGELER
MUDURLUGU
TEMIZLIK iSLERI
MUDURLUGU
iKLiM DEGISIKLiGi
VE SIFIR ATIK
MUDURLUGU

MUHTARLIK iSLERI
MUDURLUGU

HIZMETLERI
MUDURLUGU

)
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2.8.1 INSAN KAYNAKLARI ANALIZI

Belediyemizde, Insan Kaynaklart ve Egitim ISTIHDAM TURLERINE GORE PERSONEL DAGILIMI
Midirligiimiizden alinan verilere gore 2024 yili
Haziran ay1 itibari ile 163 memur, 20 is¢i, 40

olmak tizere toplamda 931 personel istihdam

edilmektedir. Belediye personelinin istthdam tiirti, MEMUR 163
cinsiyet, egitim ve hizmet siirelerine gore

dagilimlar tablolarda yer almaktadir.

SOZLESMELI MEMUR 40
Hizmet i¢i egitimlerin daha evvel kamu tecriibesi
olmayan, kurumsal bir c¢alisma hayatinda KADROLU iSCi 20
bulunmayan personelin verimini artiracagi, kurum
tarafindan calisanlardan beklenen yaptiklari islere SIRKET PERSONELI 708

uygun yetkinliklere yaklasilabilecegi
degerlendirilmektedir. Ozellikle siirekli is¢i statiisiinde bulunan ¢alisanlarin saha disinda biiro

personeli olarak ¢alistirilmasi oncesinde ilgili kanun, mevzuat ve yetkinlikler konusunda egitime tabi
tutulmasimm gerekliligi yapilan gozlem, anket ve analizlerden anlasiimaktadir. Ozetle; galisan
personel sayisinin yeterli oldugu fakat yetkinlik, aidiyet ve motivasyon konusunda diizenlenecek

egitimlere de ihtiyag oldugu gorilmektedir.

CINSIYET DURUMUNA GORE PERSONEL DAGILIMI
—_— SOZLESMELI KADROLU SIRKET
INSIYET MEMUR o . TOPLAM
L - e

KADIN 41 21 3 208 273

ERKEK 122 19 17 500 658

TOPLAM 163 40 20 708 931
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EGITIM DURUMUNA GORE PERSONEL DAGILIMI

S SOZLESMELI KADROLU SIRKET _ IR
MEMUR isci PERSONELI
Jﬁ?fggg% 1 - 8 285 294
LIiSE 25 4 7 252 288
ON LISANS 47 12 4 81 144
LISANS 79 23 1 87 190

HIZMET SURESINE GORE PERSONEL DAGILIMI

Hi;ME_T SOZLESMELI KADROLU SIRKET _ oL
SURESI MEMUR isci PERSONELI
0-1 YIL 56 40 - 176 272
2-5YIL 5 - - 243 248
6- 10 YIL 52 - - 247
11-20 YIL 5 - 1 42 98
21 VE UZERI 42 - 19 - 61
TOPLAM 163 40 20 708 931
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2.8.2 KURUM KULTURU ANALIZI

Kurum kiltiirii, bir kurumda ¢alisanlarin tiimiiniin sahip oldugu ortak ¢alisma degerlerini ifade
eder. Kurum kiltiirii, kurumun {irettigi hizmetin kalitesini dogrudan etkiledigi ve kurumun
basarisinin temelini olusturdugu i¢in dnemlidir. Bununla birlikte gii¢lii bir kurum kiiltiirti ¢alisanlari
birbirine baglayan, paydaslarla iyi iligkiler kuran ve paylasilan degerleri artiran bir unsurdur.

Kurum kiltiiri, kurumun misyon ve stratejilerinin gergeklestirilmesinde biiyiik 6neme sahiptir.
Stratejik planda belirlenmis misyon, vizyon ve temel degerler, kurumsal kiiltiirii etkileyen ve
degistiren baslica etkenlerdendir.

Kurum kiiltiirii analizi sonucunda kurumsal kiiltirimiize dair giiglii ve zayif yonlerimiz belirlenmis
olup, bu yonde kurum kiiltiiriimiiziin nasil olmasi gerektigine dair bir 6ngorii olusturulmustur.

Mevcut kurum kiultiirimiizii degerlendirmemizde “katilim, igbirligi, bilginin yayilimi, 6grenme,
kurum igi iletisim, paydaslarla iligkiler, degisime agiklik, stratejik yOnetim, takdir-tanima ve
Oneri-odiil sistemi” alt bilesenlerden faydalanilmistir.

Kurumumuzda yapilan kurum kiiltiirii anket analiz sonucunda;

Iletisim kanallarinin yataylik ve dikeylik durumu,

Birimler arasi iletisim ve koordinasyon etkililik diizeyi,

Stirekli 1yilestirme, personel ve egitim yOnetimi siiregleri,

Yeni fikirlerin ve farkl goriislerin desteklenme diizeyi,

Stratejik plana yonelik sorumluluklarina iliskin farkindalik diizeyi,
Takdir-Tanimma ve Oneri-Odiil Sistemlerinin farkindalik ve uygulama diizeyi,

gibi konularin iyilestirilmesine ihtiyag oldugu gorilmistiir.
2.8.3 FIZIKi KAYNAK ANALIZI

Belediyemiz Ana Hizmet Binasi ve Kiiltiir Merkezimiz Elif Su Uludag Mahallemizde, Sosyal
Yardim Isleri Binasi Mehmet Akif Ersoy mahallemizde, Santiye Binasi Yesiltepe Mahallemizde,
Saghk Isleri Binasi Yavuz Sultan Selim Mahallemizde ve Beldelerimiz’ de bulunan ek hizmet
binalarimiz olmak tizere toplamda 9 hizmet binasi ile hizmet vermektedir.

Kurumda 2024 yili Haziran ay1 itibariyla kullanimda olan demirbasa kayith 62 adet arag ve
kiralama yoluyla elde edinilen 50 adet ara¢ mevcuttur. Tasit varligi incelendiginde; mevcudun
idarenin ihtiyacini karsilamadigi bu nedenle kiralama yoluyla tamamlandigi goriilmektedir.
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TASINMAZLAR

NO BINA ADI

ADRES

TELEFON NO

ANA HIZMET Elif Su Uludag Mahallesi Sezai Karakog
BINASI Bulvari No:80/A Sarigam/ADANA (0322) 341 08 08
SOSYAL YARDIM Mehmet Akif Ersoy Mah. 131 SK. NO:11 (0322) 341 42 21
ISLERI BINASI Sarigam/ADANA (0322) 341 59 70
SAGLIK ISLERI Yavuz Sultan Selim Mah. 3333 SK. NO:15
BINASI Sarigam/ADANA (0322) 3917704
SANTIYE HIZMET Yesiltepe Mah. Dilek Atlig Caddesi NO:107
BINASI Sarigam/ADANA (0322) 341 20 04
N . Elif Su Uludag Mah. 198 SK NO:1
KULTUR MERKEZI Saricam/ADANA
BAKLALI EK Biiyiik Baklali Mahallesi Cumhuriyet (322) 382 84 46
HIZMET BINASI Caddesi No:2 SARICAM/ADANA
SULUCA EK Suluca Mahallesi Gazipasa Bulvari
HIZMET BINASI SARICAM/ADANA (322) 396 84 46
KURKCULER EK Yiirekli Mahallesi Aytag Durak Bulvari (322) 385 28 26
HIZMET BINASI NO:101/1 SARICAM/ADANA
INCIRLIK EK Hiirriyet Mahallesi 4262 Sokak No:1/A
.NC ‘ irriyet Mahallesi 4262 Sokak No:1/ (322) 332 80 82
HIZMET BINASI SARICAM/ADANA
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TASINMAZ LISTESI

TASINMAZ CINSI SAYISI
1 ARSA TAM VE HISSELI 613
2 TARLA TAM VE HISSELI 59
3 TRAFO YERI 45
. YOL VASIFLI TAM VE %
HISSELI
s CAMii DEPO, BAG, BAHCE, 182
KOY MEYDANI VB.
TOPLAM 988
ARACIN CINSI KIRALIK TOPLAM
1 BINEK ARAC 4 8 12
2 HAFIF TICARI ARAC 11 20 31
3 PICKUP 10 3 13
4 MINIBUS 1 1
5 CENAZE ARACI 3 3
6 Is MﬁéiEﬁIR\IIE Is 33 19 52
TOPLAM 62 50 112
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2.8.4 BILGI VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR ANALIZI

Sarigam Belediyesi olarak hizmet kalitesini artirmak ve hizli ¢oziim {iretebilmek igin teknoloji ve
bilisim alanindaki giincel gelisme ve yenilikler yakindan takip edilmektedir. Kurum i¢i bilgi iletisim
teknolojilerinin kentsel hizmet kullanimindaki etkinligi mevcut otomasyon sisteminde modiil
sayisinin artirilmasiyla birlikte daha etkin ve verimli hale gelecektir. Kurum ig¢i bilgi iletisim
teknolojilerinin kullanimi sayesinde, kentsel hizmetler daha hizli ilerlemekte, hizmetlerin elle
yluritiilmesi yerine elektronik belge yonetim sistemi ile yiirtitiillmesi sayesinde ise zaman tasarrufuna
ve maliyet diisiisiine imkan saglanabilmektedir. Kurumumuzda kentsel hizmetler diger yerel
belediyelerde uygulanan ve basarili sistemler entegre edilerek veya yeni fikirler uygulamaya alinarak
stirekli bir gelisim igerisindedir.

Kurum tarafindan saglanan temel hizmetlere internet {izerinden e-belediye ile erisilebilmekte olup
devamli olarak yeni hizmetler vatandasimizin kullanimima sunulmaktadir. Belediyeye gelerek
yapmalar1 gereken bir¢ok islemi online olarak yapabilmeleri saglanmakta ve bu sekilde islemlerini
uzaktan gerceklestirebilmektedirler.

Bilgi sistemleri sayesinde ilgili birimlere evraklar, kurum i¢i ve kurum dis1 talepler hizli bir sekilde
iletilmektedir ve hizli ¢oziimler saglanabilmektedir. Yapilan tiim bu islemler sayesinde belediye

galigmalarinin 6lgiilebilmesi raporlanabilmesi i¢in ortam hazirlanmaktadir.

Kurumda 2024 yili Haziran ayi itibartyla kullanimda olan donanim ve yazilim envanterleri tabloda

detayl listelenmistir.

DONANIM LISTESI

KULLANILAN KULLANILAN
CIHAZLAR CIHAZLAR
MASA USTU 193 Diz USTU 5
BILGISAYAR BILGISAYAR
YAZICI/TARAYICI
FOTOKOPI 120 ALL IN ONE PC 38
MAKINASI
SERVER 7 SES SISTEMI 4
SWITCH 6 KAMERA SISTEMI 8
. . PROJEKSIYON
GUVENLIK DUVARI 1 CIHAZI 10
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Belediyemiz tiim birimlerinde Yonetim Bilgi sistemi olarak DIGIKENT ve ALFABIM yazilimu,
Evrak Yonetim Sistemi olarak EBYS yazilimi, Arsiv yazilimi olarak ENFODOC, Kalite Yo6netim
Sistemi ile ilgili QDMS yazilimi, Kentin tiim haritalari, milkiyet bilgileri, imar planlari, altyap:
bilgileri, bina, igyeri, konut envanterleri, yerel vergi kayitlar1 gibi yonetime destek olacak biitiin
bilgileri icinde tutan KENT BILGI SISTEMI ve COGRAFI BILGI SISTEMI (CBS) yazilimlar,
Imar ve Emlak Istimlak miidiirliigii olarak NETCAD, IDEYAPI, AUTOCAD ve ADOBE,
yazilimlar1 kullanilmaktadir.

Belediyemiz hizmetlerinin kesintisiz siirdiiriilebilmesi i¢in her tiirlii teknolojik sistem altyapisi
kullanilmaktadir.

KULLANILAN YAZILIM LISTESI

DIGIKENT YONETIM SISTEMI ENFODOC ARSIV YAZILIM SISTEMI
QDMS KALITE YONETIM SISTEMI CBS(COGRAFI BILGI SISTEMI)
NETCAD (IMAR) ALFABIM
ADOBE EBYS
AUTOCAD IDEYAPI (IMAR)
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2.8.5 MALI KAYNAK ANALIZI

Mali kaynaklarin analizinde belediyemizin stratejik planinda yer alan amag, hedef ve performans
gostergelerinin gergeklestirilmesinde en onemli gelir kaynag vergi geliridir. Vergi gelirlerinde en
onemli risk tahsilatin zamaninda yapilamamasidir. Yani yillik tahakkuk tahsilat oranimin %100’e
ulasamamasidir. Olusan vergi tahakkuklarimin zamaninda tahsil edilememesi nakit akigini
bozmakta, borglarin zamaninda 6denememesine sebebiyet vermektedir. Vergi donemlerinde zaman
zaman bor¢ yapilandirmasina iliskin kanun ¢ikmasi diger bir risk kaynagidir. Bu durumda vergi
gelirlerinin tahsilati uzun vadeye yayilmaktadir.

BUTCE UYGULAMA SONUCLARI

KAYNAKLAR 2020 2021 2022 2023
BUTCE GELIRLERI 112.085.780,18 144.173.988,59 317.634.141,13 502.004.076,16
BUTCE GELIRI . . . .
GERCEKLESME ORANI /062 /089 /084 /1
VERGI GELIRLERI 31.794.350,98 46.235.925,81 101.221.855,96 128.341.427,09
VERGI GELIRLERI . . . .
GERCEKLESME ORANI 4l /%70 /085 N7
TESEBBUS VE MULKIYET
GELIRLER 1.551.156,00 3.364.977,86 4.525.413,87 5.758.549,94
BAGIS VE YARDIMLAR 1.079.735,67 2.108.542,73 11.368.907,82 19.948.296,56
DIGER GELIiRLER 73.847.416,23 89.615.268,03 179.016.499,04 343.703.684,32
SERMAYE GELiRLERI 3.813.121,30 2.849.274,16 21.501.464,44 4.252.118,25
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Biit¢e iginde yer alan yillik personel harcamalari, sosyal haklarin iyilestirilmesi, iilkenin iginde
bulundugu ekonomik durumlara bagl olarak farklilik gosterebilmektedir. Bu durum biitcede
degisiklige gidilmesine sebebiyet verebilmektedir. Ulkemiz ekonomik durumu goéz Oniine
alindiginda; gelir ve gider dengesinin saglanmasi asamasinda sikintilar yasamakta olup, yasanan
sikintilar i¢in kisa — orta ve uzun vadede borglanma yolu ile siire¢ yonetilmeye ¢alisiimaktadir.
Belediye sirketlerinin ihtiyaglar1 dogrultusunda sermaye artirnmi yapilmaktadir. Belediye
Kanunu’'nda yer alan belediyenin asli gorevlerinden biri olan yatirim harcamalari konusunda
yapilan stratejik planda yer alan hedeflere ulagsma konusunda miicbir sebepler (dogal afet, sel,
deprem vb.) risk olusturabilmektedir

BUTCE UYGULAMA SONUCLARI

KAYNAKLAR 2020 2021 2022 2023
BUTCE GIDERLERI 107.888.549,71 158.313.288,56 394.230.053,00 778.072.243,42
BUTCE GIDERI . . . .
GERCEKLESME ORANI /57 H78 /90 /068
PERSONEL GIDERLERI 19.156.501,16 20.340.065,67 38.087.011,88 85.119.763.25
SOSYAL GUVENLIK
KURUMLARINA DEVLET 2.640.245,14 2.993.704,09 4.969.215,06 9.324.754,99
PRIMI GIDERLERI
MAL VE HIZMET ALIM
GIDERLERI 65.084.319,64 92.334.734,02 199.070.177,30 454.255.937,75
FAIZ GIDERLERI 6.502.709,27 8.795.571,31 10.893.770,51 20.900.301,72
CARI TRANSFERLER 8.069.593,78 7.215.175,17 15.119.442,72 47.564.531,13
SERMAYE GIDERLERI 6.435.180,72 26.634.038,30 126.090.436,29 158.906.954,58
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2.8.6 PESTLE ANALIZI

PESTLE (Political, Economic, Social, Technological, Legal, Environmental) analizi kurumumuzun
Ontimiizdeki siirecte yapmayi planladigi projelerin ya da hayata gegirmeyi planladigi hizmetlerin dig
gevre kosullarini degerlendirmek iizere yapilmistir. Bu analiz ile politik, ekonomik, sosyo-kiiltiirel,
teknolojik, yasal ve gevresel perspektifler 6zelinde genel bir bakis sunulmus ve kurumumuzun
mevcut durumu degerlendirilmistir.

Strateji Gelistirme Miidiirliigli koordinasyonunda, ilgili birimlerdeki konusunda uzman kisilerin
ekip liderligi ile goniillii kisilerle yapilan toplantilarda, ilk olarak beyin firtinasi ile genel konu
basliklar1 belirlenmis, kaynak arastirmasi i¢in gorev paylasimi yapilmis, ikinci toplantilarda da
tehdit ve firsatlar belirlenerek etki-onem puanlamasi yapilmistir. Bu kapsamda yapilan etki
analizine gore en kritik tehdit ve firsatlar konu basliklarina gore su sekil belirlenmistir.

ETKENLER TESPITLER FIRSAT TEHDIT

Ilgenin ¢ok fazla Dis/I¢ Go¢ almasi X

Cok sesliligin karar mekanizmalarinda yer
almalarini saglamasi

Y onetimin yerel sorunlara hakim olmasi X

POLITIK

Kentsel Donitisiim politikalari X

Farkli kamu kurumlarinin gorev ve
yetkilerinin ¢akigmasi

Yerel ve genel se¢imler sonrast meydana gelen
gelismeler

10'uncu Ana Jet Us Komutanlig: ilgemizde
yer almast
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ETKENLER TESPITLER FIRSAT TEHDIT

Niifus artiginin giderleri biiylik oranda arttirirken
gelirleri ayni1 oranda arttirmamast

Organize Sanayi bolgelerine taninan emlak vergisi
muafiyetinin Yerel Yonetimlerde ciddi gelir kayb1 X
olusturmasi

Faiz oranlarinin yillara gore siirekli artmast,
borglanma maliyetlerini yiikseltmesi

Vergi bilincinin yiikksek olmamasi X

EKONOMIK

Artan niifus, paydas veya iiretici olarak ortaya ¢ikarak X
ekonomik hayatin canliligini arttirmasi

Yerel hizmet konularinin gesitli fon ve hibelerle X
desteklenmesi

Ilge konut yatirrmlarinin artmasi sonrast bolgede niifus
artisinin doguracagi sosyal alan ihtiyact

Yeni Adana Stadyumu’nun ilgemizde yer almasi X X

Sarigam siirlarinda tiniversitelerin olmasi ile kiltiir,
sanat, sosyal, spor, bilim, teknoloji alanlarina X
katilimin yiiksek olmasi

Alim giiciliniin azalmasi ve sosyal destege ihtiyacin
artmasi

SOSYAL

Toplu tagima olanaklarinin yetersizliginin
sosyallesmeye etkisi

Sarigam’da istihdam olanaklarinin fazla olmasi X
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ETKENLER TESPITLER FIRSAT TEHDIT

Kisisel verilerin korunmasi ihtiyacinin ortaya

¢ikmasi

Yazilimlarin saldir1 amagh kullanilabilmesi -
Siber saldirilarin artmasi

Mobil uygulamalarinin kullaniminin
yayginlagiyor olmasi (ekonomik olmasi, X
zaman tasarrufu saglamasi)

Sosyal medya kullaniminin yayginlagmasi ve
bu kapsaminda belediye hizmetlerinin X
vatandaslara daha etkin duyurulabilmesi

Organize sanayinin ve liniversitelerin
Saricam’da bulunmasi sebebiyle isbirligi X
firsati

TEKNOLOIJIK

Devletin ulusal teknoloji girisimciligi strateji

X
ve eylem planimnin bulunmasi
Teknoloji gelistirme, yenilenebilir enerji ve
enerji verimliligi konularinin gesitli fon ve X

hibelerle desteklenmesi

Elektrikli araglar igin gerekli altyapi eksikligi X X
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ETKENLER TESPITLER FIRSAT TEHDIT

Kisisel Verileri Koruma Kanunu tiim
uygulamalarin ve yapinin uygun hale X

getirilmesinde yasanan zorluklar

ISG Kanununun ¢alisan is giivenliginin
artmasi

YASAL

Kanun ve mevzuatlarda meydana gelebilecek
degisiklikler

Kat1 Atik Entegre Tesisin ilgede olmasi X

Kuraklik ve iklim krizinin olumsuz etkileri X

Uluslararasi anlagsma ve protokoller, ¢evresel
siirdiiriilebilirlik kriterlerinin varlig

Toplama, ayristirma ve gerikazanim
konusunda yeni teknolojilerin gelismesi

Gerikazanim bilincinin yeteri kadar
gelismemis olmasi

CEVRESEL

Cevre ilgelerden sahipsiz hayvanlarin Saricam
ilgesine birakilmasi

Adana Organize Sanayi Bolgesinin ilgemiz
sinirlari igerisinde bulunmasi

Merkez ilgelerde ¢Op transfer istasyonunun
olmamasi
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ETKENLER TESPITLER FIRSAT TEHDIT

Iklim Degisikligi Azaltim Stratejisi ve Eylem %
Plani
STK larin ¢evre ve dogal yasam alanlarinda %
PJ yaptigl calismalar
E Ulusal Kirsal Kalkinma Stratejisi X
g Iyi tarim uygulamalar ve organik tarim ve %
Lu kooperatiflesmenin desteklenmesi
U Augusta Livia Antik Kenti’nin ilgemizde x
bulunmasi
Salgin hastalik ve dogal afetler X



https://iklim.gov.tr/db/turkce/icerikler/files/CLIMATE%20CHANGE%20MITIGATION%20STRATEGY%20AND%20ACTION%20PLAN%20_EN(1).pdf
https://iklim.gov.tr/db/turkce/icerikler/files/CLIMATE%20CHANGE%20MITIGATION%20STRATEGY%20AND%20ACTION%20PLAN%20_EN(1).pdf
https://iklim.gov.tr/db/turkce/icerikler/files/CLIMATE%20CHANGE%20MITIGATION%20STRATEGY%20AND%20ACTION%20PLAN%20_EN(1).pdf
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2.8.7 GZFT ANALIZI

Durum analizi kapsaminda kullanilacak temel yontemlerden birisi de GZFT analizidir. Bu analiz,
belediyenin ve belediyeyi etkileyen kosullarin sistematik olarak incelendigi bir yontemdir. Bu
kapsamda, belediyenin giiglii ve zayif yonleri ile belediye disinda olusabilecek firsatlar ve tehditler
belirlenir.

Belediyemizin giiglii ve zayif yonleriyle ilgili tespitler, kurum igi analiz, durum analizleri, i¢ paydas
memnuniyet arastirma sonuglari, nitel i¢ paydas goriismeleri, gézlem analizleri ve i¢ paydastan
toplanan “GZFT verilerinin” degerlendirilmesi sonucu ortaya ¢ikmistir. Firsatlar ve tehditler ise
PESTLE analizi sonuglarindan yararlanilarak tespit edilmistir.

Bu kapsamda tespit edilen giiglii ve zayif yonler (iyilestirme agik alanlar) su sekildedir:
GUCLU YONLER

« Vizyoner baskana sahip olunmasi

« Sosyal ve liretken belediyecilik anlayisi ile ¢alisilmasi

« YoOnetim sistemlerinin uygulaniyor olmasi (TSE 9001/10002/14064/27001)

« Vatandas odakl belediye olunmasi

« Geng ve deneyimli ¢calisan kadrosu

. Kisi basina diisen yesil alan miktari

« SIMER (istihdam Merkezi) olmasi ve istihdama katki saglanmasi

« Isbirlikleri ile ulusal ve uluslararas1 organizasyonlar ve etkinlikler diizenleniyor olmasi
« Spor Kenti Saricam markasinin olugsmasi

« Teknolojik alt yapinin gii¢lii olmasi

ZAYIF YONLER

« Fiziki ambarin olmamasi

« Calisanlara sosyal hizmet ve ¢ocuklari i¢in kres hizmeti verilmemesi

« Sosyal ve kiiltiirel tesis ve faaliyetlerin az olmasi

. Kapali semt pazari sayisinin az olmasi

« Cok yonlii spor faaliyetlerinin gergeklestirilecegi tesislerin olmamasi

« Gelir arttirici faaliyetlerin az olmasi

« Belediyeye ait aplikasyon(uygulama) olmamasi

« Dogal afet, acil vb. durumlarda miidahale kapasitesinin yetersiz olmasi
« Sahipsiz sokak hayvanlarina gegici bakim evi olmamasi

« Hizmet ara¢ parkurunun olmamasi
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2.8.8 TESPIT VE IHTIYACLARIN BELIRLENMESI

Durum Analizi Asamalar1 Tespitler/ Sorun Alanlari Ihtiyaglar/ Gelisim Alanlari

Uygulamakta Olan Stratejik
Planin Degerlendirilmesi

. Cok sayida veri
izlenmesine ragmen bu
verilerin bilgiye
dontistiiriilmesinde ve
stireglerin iyilestirilmesi
amaciyla kullanilmasi
icin yapisal yaklasimlar
gelistirilememesi
« Vizyon Projelere iligkin
¢alismalarin
onceliklendirilmemesi

Kurumda stratejik planlama
bakis agisinin gelistirilmesi
ve yayilmast; izleme-
degerlendirme ve siireg
gelistirme sistemlerinin
kurulmasi, ilgili yonetim
araglarinin gelistirilmesi
gerekmektedir.

Mevzuat Analizi

Kurum i¢inde mevzuat

degisikliklerinin genele

yayillmasinda giigliikler
yasandigi tespit edilmistir.

Kurumi¢i mevzuat
egitimlerinin artirilmasi ve
mevzuat degisikliklerinin
kurum i¢inde zamaninda
duyurulmasi igin gerekli
mekanizmalarin kurulmasi
thtiyact bulunmaktadir.

Paydas Analizi

Kurumda i¢ ve dig
paydaslara yonelik nicel
arastirmalarin yapildigi

fakat kurum i¢i yayilimin
eksik kaldig tespit
edilmistir.

Nitel ve nicel arastirmalarin
diizenli araliklarla
yayilliminin saglanmasi
gerekmektedir.

Insan Kaynaklari
Yetkinlik Analizi

Kurumda uzmanlik
gerektiren konularda
personel gelisiminin
saglanmamasi, takdir
tanima ve Oneri-odiil
sistemlerinin aktif olmadig,
performans degerlendirme
sisteminin bulunmadigi
tespit edilmistir.

Kurum ¢alisanlarina
verilecek egitimlerin
artirilmasi, performans
degerlendirme sisteminin
kurulmasi ve takdir tanima,
Oneri 6dil sistemlerinin
stirekliliginin saglanmasi
gerekmektedir.



https://iklim.gov.tr/db/turkce/icerikler/files/CLIMATE%20CHANGE%20MITIGATION%20STRATEGY%20AND%20ACTION%20PLAN%20_EN(1).pdf
https://iklim.gov.tr/db/turkce/icerikler/files/CLIMATE%20CHANGE%20MITIGATION%20STRATEGY%20AND%20ACTION%20PLAN%20_EN(1).pdf
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Durum Analizi Asamalari Tespitler/ Sorun Alanlari Ihtiyaclar/ Gelisim Alanlari

Fiziki Kaynak Analizi

Ambar,
Kiitliphane,
Hayvan Barinagi ve
Rehabilitasyon Merkezi,
Cok Amagli Kapali/Agik
Spor Tesisleri,

Atik Getirme Tesisinin
olmamasi

Simgesel yap1 ve alanlar
olusturulmasi, Sosyal alan
yaratilmasi, paydaslarin
memnuniyet diizeyinin
artirilmasi gerekmektedir.

Teknoloji ve Bilisim

Siber saldir1 risklerine karsi
Oonlem alma gerekliligi

Siber saldirilarin 6niine
gegmek lizere ¢alismalar
yapilmasi, bilgi teknolojileri

fiziki mekanlar, teknolojik
sistemler ve altyapi gibi
ihtiyac alanlari tespit
edilmistir.

Altyapist Analizi tizerine kurum personeline
ortaya ¢ikmustir. . . .
egitimler verilmesi
gerekmektedir.
Ekonomik hareketlenmenin
fazla olmasi sebebiyle, Gelir artirici galismalar ile
Mali Kaynak Analizi hizmetlerin stirdiirtilebilirligi tasarruf ¢alismalarinin
ve gelistirilmesi i¢in mali yuritiilmesi gerekmektedir.
kaynak ihtiyaci
PESTLE Analizi
kapsaminda dis gevre
kosullar1 degerlendirilmis ve
analiz edilmistir. Tespit ..
: e PESTLE Analizi sonucunda
edilen alanlara iliskin L. .
apilmasi gerekenler igin ihtiyaglar listesi ve
PESTLE Analizi y P g Q. onceliklendirmelerin
insan kaynaklar, teknik apilmasi gerekliligi tespit
malzeme, mali kaynaklar, yap g .. gLiesp
edilmistir.
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3. GELECEGE BAKIS

Yenilikei, cevreye duyarh, adil ve  Siirdiiriilebilir ciziimlerle
givenilir hizmet anlayisiyla  gelecesi kucaldayan,
paydaslarimizin memnuniyetini  cografyasimin en vasamlabilir
eniist diizeye citkarmak;  Gneii marka kenti olarak
yasanabilir ve siirdiiriilebilir  diinyada tanimmalk.
kent olusturmak.

TEMEL
DEGERLER

Uretken Belediyecilik;

Altyapi, Ulasim, Cevre, Enerji
Kadin, Aile, Cocuk
Emekliler/Yaslhilar

Direncli Sehirler

Yerel Ekonomi

Sosyal Destekler

Katilim

Glivenli, Yasanabilir Sehirler
Akilli Dijital Sehirler
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4. STRATEJI GELISTIRME

4.1 AMAC VE HEDEFLER

01

KURUMSAL KAPASITENIN VE
HiZMET KALITESININ ARTTIRILMASI

EKONOMIiK KALKINMA VE
YEREL iSTIHDAMIN ARTTIRILMASI

KENTSEL ALTYAPININ MODERNIZASYONU
VE SURDURULEBILIR SEHIRCILIK

SOSYAL HIiZMET VE SAGLIK HiZMETLERININ
YAYGINLASTIRILMASI

KULTUR VE GENGLIK HiZMETLERININ
GUGLENDIRILMESI

YASANABILIR VE SURDURULEBILIR
CEVRE YARATMAK
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AMAC 1

AMAC VE HEDEFLER

KURUMSAL KAPASITENIN VE HIZMET KALITESININ
ARTTIRILMASI

Uluslararasi standartlar ve mevzuat cercevesinde kaynaklar1 optimize ederek temel paydaslarin

HEDEF 1.1

HEDEF 1.2

HEDEF 1.3

HEDEF 1.4

HEDEF 1.5

HEDEF 1.6

HEDEF 1.7

HEDEF 1.8

ihtiyaclarim karsilamak ve kurumsal kapasiteyi arttirmak

Insan Kaynag1 Yonetiminin Etkin ve Verimli Yiiriitiilmesini
Saglamak

Hukuksal Is ve Islemlerin Yonetimini Saglamak

Bilisim Altyapisinin Siirdiiriilebilirligini Saglamak

Yaz1 ve Kararlar Yonetimini Saglamak

Kurumsal Yapiy1 Gelistirmek ve Stirdiiriilebilirligini Saglamak

Paydas Memnuniyeti ve Etkilesim Yonetimini Saglamak

Etkin Paydas Iletisimi ve Temsil Performans Gelistirmek

Kurum Ihtiyaglarin1 Karsilama ve Verimliligini Arttirmak



Kaynaklarin Etkin ve Verimli Kullanilmasini Saglamak

Istihdam ve Mesleki Egitim Stratejilerini Gelistirmek

Ekolojiye Duyarli Saghkli ve Siirdiriilebilir Bir Cevre
Olusturmak

Kentsel Gelisimi Desteklemek I¢in Siirdiiriilebilir Imar Planlari
Olusturmak ve Modern Sehircilik Uygulamalari

Afet ve Acil Durum Kapasitesini Gelistirmek ve Y 6netmek

Yasanabilir, Cevreye Duyarli ve Stuirdiiriilebilir Kentsel Alanlar
ve Altyap1 Tasarlamak
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Toplumun Sosyal Thtiyaglarini Kapsayan Destek Faaliyetlerini ve
Dezavantajli Bireylerin Yasam Kalitesini Arttirmak

Biitiinciil Saglikli Yasam Olanaklarini ve Bakim Hizmetlerini
Sunmak ve Siirdiiriilebilirligini Saglamak

Paydaslarin Saglikli, Huzurlu Hizmet Almalar I¢in Isyerlerinin
Denetimini Saglamak ve Ruhsatlandirmak

Her Sarigamli’nin Spora Esit Erisimini Saglamak

Kiltiirel Degerlerimize Uygun, Yenilikg¢i, Birlik ve Beraberlik
Duygusunu Gelistiren Kiiltiir, Sanat ve Egitim Etkinliklerini
Gergeklestirmek
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Sarigam'da Yasayanlara Ekolojik Denge Igerisinde Siirdiiriilebilir
ve Yasanabilir Daha Yesil Bir Cevre Olusturmak

Atik Yonetimi ve Geri Doniisiim Mekanizmalarinmi Gelistirmek,
Iklim Degisikligi Etkileri Ile Miicadele Ederek Yasanabilir ve
Stirdiriilebilir Bir Cevre Yaratmak
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4.2 HEDEF KARTLARI

KURUMSAL KAPASITENIN VE HIZMET KALITESININ ARTTIRILMASI

HEDEF 1.1 insan Kaynagi Yonetiminin Etkin ve Verimli Yiiriitiilmesini Saglamak

HEDEFE
ETKISI
%

IZLEME RAPOR
SIKILIGI SIKLIGI

PERFORMANS
GOSTERGESI

Egitim

Plam Izlenmesi 100 100 100 100 100 3AY 3JAY

ve Gergeklesme
Oram

Oryantasyon
Egitimi Verilme 100 100 100 100 100 6 AY 6 AY

Oram

Egitim
Biitcesinin
""Personel 0.4 1 2 2 2 3AY 3AY
Giderleri"

Biit¢esine Oram

Egitim
Memnuniyet 100 100 100 100 100 3AY 3AY

Oram

Calisan Basma
Diisen Egitim 4 4 5 5 5 3AY 3AY

Saati

Motivasyon
Etkinligi Sayisi 4 4 5 5 5 3AY 3AY

Motivasyon
Etkinligi
Gerceklestirme
Oram

100 100 100 100 100 3AY 3AY

Motivasyon
Etkinligi 1000 1000 1000 1100 1000 3AY 3AY

Katihmer Sayisi

Motivasyon
Etkinligi 3 100 100 100 100 100 3AY 3AY

Memnuniyet
Oram
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HEDEFE
ETKIiSI 2027

IZLEME RAPOR
SIKILIGI SIKLIGI

PERFORMANS
GOSTERGESI

0,
(0

Etik
ilkeler ve
degerler ile ilgili 5 4 4 5 5 5 3AY 3AY
yapilan calisma
sayisl

Kariyer Plam
Yapilan Cahlisan
Sayisinin Toplam 3 50 70 75 80 100 6 AY 6 AY
Calisan Sayisina
Oram

Kariyer Plam
Gergeklesme 3 20 20 25 25 25 6 AY 6 AY

Oram

Takdir Edilen
ve Tanmnan 1 50 60 70 70 70 6 AY 6 AY

Calisanlarim Sayisi

Disiplin
Cezas1 Alan
Calisanlarin 2 0 0 0 0 0 YIL YIL
Toplam
Cahsanlara Oram

Calisan
ihtiyac/Fazla
Analizinin

1 1 1 1 1 1 YIL YIL

Yapilmasi

696 Sayih KHK
Kapsaminda
ihtiya¢ Duyulan 3 100 100 100 100 100 YIL YIL
Cahsanlarin
Karsilanma Oram

Uygulamal
Egitime
Katilacak
Ogrencilerin 3 100 100 100 100 100 YIL YIL
Taleplerinin
Karsilanma
Oranlan

Calisan Ozliik
Is Ve Islemlerinin
Zamaninda
Yapilmas1 Oram

16 100 100 100 100 100 AY AY
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IZLEME RAPOR

SIKILIGI SIKLIGI

HEDEFE
PERFORMANS gl
. . { 5
GOSTERGESI ETKISI 202 2026 2027 2028 2029
0

Calisan
Puantajlarinin,
Tahakkuklarmin

ve Ucret 100 100 100 100 100 AY AY
Odemelerinin

Zamaninda
Yapilmasi Orani

« Ekonomik dalgalanmalar

« Calisan devir hizinin yiiksek olmasi

« Rapor ve puantajin zamaninda gelmemesi

« Egitimlere katilimcilar tarafindan 6nem verilmemesi

RISKLER

« Egitici havuz olusturulmasi.

« Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemine gegis yapilmast.
« Hibrit ¢alisma modelinin uygulamaya konulmasi.

« Personelin yetkinlik diizeyinin arttirilmasina yonelik faaliyetler

FAALIYETLER VE PROJELER

SORUMLU BIRIM INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLUGU

IS BIRLIGI YAPILACAK BiRiM(LER) TUM MUDURLUKLER




SAYFA 82

AMAC 1 KURUMSAL KAPASITENIN VE HIZMET KALITESININ ARTTIRILMASI

IZLEME RAPOR
SIKILIGI SIKLIGI

Sonuglanan Adli 60 65 70 72 3 Ay 6 Ay

HEDEF 1.2 Hukuksal Is ve Islemlerin Yénetimini Saglamak

2026 2027 2028 2029

HEDEFE
ETKISI

0,
(1]

PERFORMANS
GOSTERGESI

Belediyenin Lehine

Dava Oram

Belediyenin Lehine
Sonuglanan Idari 65 65 65 70 3 Ay 6 Ay

Dava Oram

Belediyenin
Aleyhine
Sonuglanan Adli
Dava Oram

38 30 30 25 3 Ay 6 Ay

Belediyenin
Aleyhine
Sonuclanan Idari
Dava Oram

35 35 30 25 3 Ay 6 Ay

Belediyenin Icra
Takip Islemlerinin 60 70 80 80 3 Ay 6 Ay

Sonug¢lanma Oram

Hukuki
Girils 85 85 90 90 3 Ay 6 Ay

Uygulanma Oram

« Aleyhine sonuglanan davalarin olmasi-kamulastirmasiz el atma davalari sonucunda
RISKLER tasinmazin degerinin ¢ok disiik olmasi
« lcra takiplerinde faiz yiikiiniin yiiksek olmasi

FAALIYETLER VE PROJELER « Is hukuku galisma grubu olusturulmas:

SORUMLU BIRIM HUKUK ISLERI MUDURLUGU

iS BIRLiIGI YAPILACAK BiRiM(LER) TUM MUDURLUKLER
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AMAC 1 KURUMSAL KAPASITENIN VE HIZMET KALITESININ ARTTIRILMASI

HEDEF 1.3 Bilisim Altyapisin Siirdiiriilebilirligini Saglamak

PERFORMANS HEDEFE IZLEME RAPOR
ETKISI

GOSTERGESI SIKILIGI SIKLIGI

0,
(1]

Yazimlarin
Entegrasyonunun
Saglanma Oram

ihtiya¢ Duyulan
Yazihim ve
Donanimlarin 21 100 100 100 100 100 HAFTA 3JAY
Temin Edilmesi
Oram

Otomasyonlarm

Etkililiginin ve 71 100 100 100 100 100 GUN 3AY

Siirdiiriilebilirliginin
Karsilanmasi Orani

Yazilim ve
Otomasyonlarmn
Kurum Geneline

Yaygmlastinimasma 3 80 85 90 95 100 AY 3AY

Yonelik Plan

Gergeklestirme
Oram

Teknolojilerin
Yaygnlastirilmasina
Yonelik 3 1 1 1 1 1 YIL YIL
Egitim/Bilgilendirme

Faaliyeti Sayisi

Giincel Versiyona
Sahip Yazihm 5 8 10 11 12 15 YIL YIL

Sayisi

Web Sitesi ..
W 1 200.000 205.00 210.000 220.00 0 240.000 GUN 3AY
Ziyaretci Sayis1
Web Sitesinin
Yen
e 5 1 - - - - YIL YIL

Teknolojilerle

Yenilenmesi
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HEDEFE
ETKIiSi
%

PERFORMANS IZLEME RAPOR

GOSTERGESI

SIKILIGI SIKLIGI

Web
Sitesine Eklenen 5 2 1 1 1 1 YIL YIL
Yeni Modiil Sayisi

"E-devlet
Uzerinden 5 7 8 10 12 15 YIL YIL

Yonetilen
Uygulama Sayisi

27001 Bilgi
Giivenligi Yonetim

Sistemi 5 30 50 70 90 100 AY 3AY

Dokiimantasyonu
Hazirlanmasi
Oram

Bilgi Giivenligi
Yonetim Sistemi
Tyilestirmeye Agik

Alanlarin 5 50 50 50 50 50 AY 3AY
Belirlenmesi ve
Gergeklesme
Oram

Siber Giivenlik
Farkindahk 5 1 1 1 1 1 YIL YIL

Egitimi

Mobil
Uygulamalarinin
Yaygmlastirma
Oram

1 100 100 100 100 100 GUN 3AY

E Belediye
Programlarinin 5 100 100 100 100 100 GUN 3AY

Yayginlastirma
(0)¢:1)1]

Mobil Uygulama 5 1 2 2 2 2 GUN 3AY
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RISKLER

FAALIYETLER VE PROJELER

SORUMLU BIRIiM

IS BIRLIGI YAPILACAK BiRiM(LER)

« Entegrasyon siirecinde ortaya ¢ikan teknik hatalar, operasyonel aksamalara yol
agabilir.

« Versiyon giincellemeden kaynaklanan aksakliklar

« Siber saldir1

« Sistem odasindaki iklimlendirmede olusabilecek aksakliklar

« Elektronik belge sisteminde erigimle ilgili sorunlarin olmasi

« Mevcut ve gelisen bilgi teknolojilerinin etkin yonetimi igin gerekli donanim, yazilim ve
giincellenmelerin yapilmasi.

« Bilgi giivenligi ve dijital doniisiim yonetimi igin gerekli alt yapinin saglanmasi.

« Bilgi giivenligi ve dijital doniisiim igin farkindalik egitimlerinin verilmesi.

BILGI ISLEM MUDURLUGU

TUM MUDURLUKLER
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AMAC 1 KURUMSAL KAPASITENIN VE HIZMET KALITESININ ARTTIRILMASI

HEDEFE
ETKISI

0,
(1]

PERFORMANS
GOSTERGESI

HEDEF 1.4 Yaz ve Kararlar Yonetimini Saglamak
E-Arsiv

2025 2026 2027 2028 2029 IZLEME LRI
SIKILIGI SIKLIGI
Sisteminin

Miidiirliiklere 5 100 100 100 100 100 1 AY 3AY
Yayginlastirilmasi
Oram

E- Arsiv
Sisteminin 5 50 50 50 50 50 1 AY 3AY
Doluluk Oram

Resmi
Makamlardan
Gelen Yazih 15 100 100 100 100 100 1 AY 3AY

Taleplerin
Karsilanma Orani

Standart Dosya

Planinin 5 100 100 100 100 100 1 AY 3AY

Yaygmlastirma
(0)¢1)1]

Oy Birligi ile
Alinan Meclis
Kararlarmm. 5 90 95 95 95 95 1 AY 3AY
Toplam Meclis
Karan
Sayisina Oram

Meclis Toplanti
Kararlarimn
Zamaninda .. . .. .. N
) 15 3GUN 3GUN 3GUN 3GUN 3GUN 1 AY 3AY
Yazilmasi ve
Onaylanmasi

Siiresi

Meclis Toplanti

Kararl: . . . .. .
SHAaE 5 3GUN 3GUN 3GUN 3GUN 3GUN 1 AY 3AY
Kamuoyuna

Duyurulma Siiresi

Enciimen Toplant1
Giindeminin 10 1GUN 1GUN 1GUN 1GUN 1GUN 1 AY 3AY

Hazirlanma Siiresi
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HEDEFE
ETKIiSi
%

IZLEME RAPOR

PERFORMANS

GOSTERGESI SIKILIGI SIKLIGI

Enciimen
Toplant1
Kararlariin
, Lamaninda 15 3 3 3 3 3 1AY 3AY
Yazilmasi ve Ilgili
Miidiirliiklere
Dagitilmasi
Siiresi

Evlendirme
Taleplerinin 10 2 2 2 2 2 1 AY 3AY

Karsilanma Siiresi

_ Dis Nikah 5 100 100 100 100 100 1 AY 3AY
Karsilanma Oram
Yabanci Uyruklu

Eviendirine 5 100 100 100 100 100 1 AY 3AY

Talepleri
Karsilanma Orani

« Evrak Kayit Isleminin Hatali Yapilmasi. (Yanls havale yapilan evraklarin
zamaninda ilgili miidirliige gitmesinin gecikmesi)

« Meclis ve Enciimene girecek evraklarin mudiirlikler tarafindan eksik ve zamaninda

RISKLER teslim edilmemesi.

« Midurliigiimiize bagh koordinasyon biriminin bulunmamasi. ( Birden fazla
mudurligiin cevap vermesi gereken evraklarda karigiklik yasanmasi)

« KEP ve UETS den gelen evraklarin EBYS ye ge¢ diismesi veya hi¢ diismemesi.

« Koordinasyon birimi kurulmasi

FAALIYETLER VE PROJELER
0l « Evlendirme bagvuru randevularmin dijital ortamda alinmasi

SORUMLU BIRIiM YAZIISLERI MUDURLUGU

IS BIRLIGI YAPILACAK BiRIM(LER) TUM MUDURLUKLER
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AMAC 1 KURUMSAL KAPASITENIN VE HIZMET KALITESININ ARTTIRILMASI

HEDEF 1.5 Kurumsal Yapiy1 Gelistirmek ve Siirdiiriilebilirligini Saglamak

HEDEFE a
PERFORMANS .. 1ZLEME RAPOR
CMA
Memnuniyet 80 82 84 86 88 YIL YIL
Oram
CMA Katihm 50 52 54 56 58 YIL YIL
Oram
VMA
Memnuniyet 80 80 80 80 80 YIL YIL
Oram
VMA Katilim 40 42 44 46 48 YIL YIL
Oram
TMA Memnuniyet 85 85 85 85 85 YIL YIL
Oram
TMA Katihm 40 42 44 46 48 YIL YIL
Oram
MMA
Memnuniyet 82 84 86 88 90 YIL YIL
Oram
MMA Katifm 90 90 90 90 90 YIL YIL
Oram
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HEDEFE
ETKIiSi

0,
()

PERFORMANS
GOSTERGESI

IZLEME RAPOR
5 - -
2026 2027 2028 2029 p— ——
IMA

Memnuniyet 77 79 81 83 85 YIL YIL

Oram

IMA Katim
Oram

58 59 60 61 62 YIL YIL

IKMA
Memnuniyet 80 82 82 84 84 YIL YIL

Oram

IKMA Katihm
Oram

42 44 46 48 50 YIL YIL

TEMA
Memnuniyet 80 82 84 86 88 YIL YIL

Oran

TEMA Katihm
Oran

42 44 46 48 50 YIL YIL

I¢ Tetkik
Planin
Hazirlanmasi ve
Uygulanmasi

1 1 1 1 1 YIL YIL

Ozdegerlendirme
Raporunun
Tyilestirmeye Agtk 100 100 100 100 100 YIL YIL
Alanlarmin
Gerceklestirilme
Oram

YGG Toplanti
Karariarim 100 100 100 100 100 YIL YIL
Gergeklestirilme

Oram

Siireclerin

Gozden 1 1 1 1 1 1 YIL YIL

Gegirilmesi
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PERFORMANS
GOSTERGESI

Performanslarin
Izlenmesi ve
Degerlendirilmesi

EFQM Radar
Puanin
Arttirllmasi

TSE Sertifika
Yenileme Basari
Oram

Kamu Hizmet
Standartlariin
Gozden
Gegirilmesi

i¢ Kontrol
Uyum Eylem
Planmnin
Gergceklesmesi

Stratejik
Planin Yilhk
Gergeklesme
Oram

Yih
Performans
Programinin
Hazirlanmasi

Performans
Programi
Gergeklesme
Oram

Yatirim
Programlarinin
Gergeklesme
Oram

Yih Faaliyet
Raporunun
Hazirlanmasi ve
Meclise Sunulmasi

HEDEFE
ETKIiSI

0,
(0

IZLEME
SIKILIGI

RAPOR
SIKLIGI

4 4 4 4 4
10 3AY 3AY
Adet Adet Adet Adet Adet
650 650 650
5 610 630 Puan Puan Puan YIL YIL
Puan Puan
+ + +
5 100 100 100 100 100 YIL YIL
1 1 1 1 1 1 YIL YIL
1 1 1 1 YIL YIL
15 85 85 85 85 85 YIL YIL
15 1 1 1 1 1 YIL YIL
5 85 85 85 85 85 YIL YIL
5 60 60 60 60 60 YIL YIL
15 1 1 1 1 1 YIL YIL
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RISKLER

FAALIYETLER VE PROJELER

SORUMLU BIRIM

IS BIRLIGI YAPILACAK BiRIM(LER)

« Yillik i¢ tetkik planina uyulmamasi

« Paydas memnuniyet anketlere katilim eksikligi

« lyilestirme projelerinin izlenmemesi

« YGG ve Ozdegerlendirme kararlarmin uygulanmamasi

« EFQM Radar puan arttirilmasinda kurumsal direng gosterilmesi
« Dius tetkik degerlendirmesinin objektif olarak yapilmamasi

« Standartlarin mevzuatlarinda degisiklikler

« lletisim ve koordinasyon eksikligi

« Paydas Toplantilar
« Sarigam Akademi

STRATEJI GELISTIRME MUDURLUGU

TUM MUDURLUKLER

KURUMSAL KAPASITENIN VE HIZMET KALITESININ ARTTIRILMASI

HEDEF 1.5

HEDEFE
ETKISI
%

PERFORMANS
GOSTERGESI

Kurumsal Yapiy1 Gelistirmek ve Siirdiiriilebilirligini Saglamak

2025 2026 2027 2028 2029

IZLEME
SIKILIGI

RAPOR
SIKLIGI

I¢ Denetim
Planina Uyum 100
Oram

100

100 100 100 100 6 AY

YIL

RISKLER

FAALIYETLER VE PROJELER

SORUMLU BIRIiM

IS BIRLIGI YAPILACAK BiRIM(LER)

« Mevzuat Degisiklikleri
« lletisim ve koordinasyon eksikligi
« Kaynak ve personel eksikligi

TEFTIS KURULU MUDURLUGU

TUM MUDURLUKLER
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AMAC 1 KURUMSAL KAPASITENIN VE HIZMET KALITESININ ARTTIRILMASI

HEDEF 1.5 Kurumsal Yapiy1 Gelistirmek ve Siirdiiriilebilirligini Saglamak

2025 2026 2027 2028 2029

4 4 4 5 5 6 AY YIL

HEDEFE
ETKISI

0,
()

PERFORMANS IZLEME RAPOR

GOSTERGESI

SIKILIGI SIKLIGI

Yararlanilan
Ulusal Ve
Uluslararasi Hibe
Sayisi

Proje Ekibi . _ _ - YIL YIL

Kurulmasi

Proje

Konusunda 2 2 2 2 6 AY YIL

Personellere
Egitim Verilmesi

Giiglii
Siirdiiriilebilir 2 3 3 3 6 AY YIL

Uluslararasi
Isbirligi

Ajanslar,
Diinya Bankasi,
Biiyiikelcilikler ve 4 4 4 4 6 AY YIL
AB ile iletisim

Isbirligi

« Hibe bagvurularmin kabul edilmemesi, fonlarin eksikligi veya yetersizligi.

« Uygun yetenek ve deneyime sahip personel bulamama, proje ekiplerinin etkinligini

RISKLER diisiirebilir.

« Egitim programlarinin yetersiz olmasi, personelin proje hedeflerine ulasmak igin
gerekli bilgiye sahip olmamasi

« Ulusal ve Uluslararasi fon, hibe kaynaklarindan yararlanilan proje sayisinin
artirilmas.

« Proje ekibinin kurulmasi.

« Proje dongiisii egitimi verilmesi.

« Ulusal ve Uluslararasi kuruluslar ve ajanslarla, daha etkili temsil ve konum elde
edilmesine yonelik arastirmalar ve ¢alismalar yapilmasi.

FAALIYETLER VE PROJELER

SORUMLU BIRIM DIS ILISKiLER MUDURLUGU

DESTEK HIZMETLERI MUDURLUGU, MALI HIZMETLER MUDURLUGU,
OZEL KALEM MUDURLUGU

IS BIRLiGI YAPILACAK BiRIM(LER)
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AMAC 1 KURUMSAL KAPASITENIN VE HIZMET KALITESININ ARTTIRILMASI

HEDEF 1.6 Paydas Memnuniyeti ve Etkilesim Yonetimini Saglamak

HEDEFE
ETKISI

0,
0

PERFORMANS
GOSTERGESI

IZLEME RAPOR
SIKILIGI SIKLIGI

Cagn
Merkezine Gelen
Istek, Sikayet ve 100 100 100 100 100 AY 3AY

Taleplerin
Karsilanma Oram

Turkuaz Masaya
Gelen
Istek, Sikayet ve 100 100 100 100 100 AY 3AY
Taleplerin
Karsilanma Oram

Sosyal Medyaya
Gelen
Istek, Sikayet ve 100 100 100 100 100 AY 3AY
Taleplerin
Karsilanma Oram

Turkuaz Masa
Hizmeti

M . 70 75 80 85 90 AY 3AY
emnuniyet
Oram
Cagr1 Merkezi
e 70 75 80 85 90 AY 3AY
lemnuniyet
Oram
CIMER
basvurularmna 14 12 10 9 7
cevap verme Gilin Giin Gilin Gilin Giin AY 3AY
siiresi
Ulusal ve Yerel
Basinda Yer Alma 755 760 765 780 800 AY 3AY
Sayisi
Sosyal Medya 2000 2100 2200 2500 2600 AY 3AY

Paylasim Sayis1
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HEDEFE
ETKIiSi
%

IZLEME RAPOR
SIKILIGI SIKLIGI

PERFORMANS
GOSTERGESI

Sosyal
Medya Takipgi
Sayisinin Arttirma
Oram

16 17 18 20 AY 3AY

Dis Tanitim
Mecralarmin
Sayisi (Bilboard, 45 46 47 50 AY 3AY
Afis,LED Ekran
vb.)

Biilten yaymlama 46 47 48 50 AY 3AY

sayisi

« Yanit siiresinin uzun olmasi vatandas memnuniyetsizligine yol agmasi.

« Egitim eksikligi veya yetersiz altyapi, diisiik karsilanma oranlarina neden olabilir.
RISKLER « Gergek zamanl miidahale eksikligi, olumsuz yorumlarin artmasina neden olabilir.
« Yeterli igerik iiretilememesi, marka goriiniirliiglini azaltabilir.

« Disiik etkilesim oranlari, paylasimlarin etkisini sinirlayabilir.

« Hizmet kalitesini artirmak i¢in diizenli olarak Cagri Merkezi ve Turkuaz Masa
¢alisanlaria yonelik egitim programlar: diizenleme.

« Midiirliik faaliyet basvurularinin Dijital ortam iizerinden alinmasi

« Dijital gazete olusturulmasi

FAALIYETLER VE PROJELER

SORUMLU BIRIM BASIN YAYIN VE HALKLA ILISKILER MUDURLUGU

iS BIRLiIGI YAPILACAK BiRiM(LER) TUM MUDURLULER
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AMAC 1 KURUMSAL KAPASITENIN VE HIZMET KALITESININ ARTTIRILMASI

HEDEF 1.7 Etkin Paydas Iletisimi ve Temsil Performans Gelistirmek

HEDEFE
ETKISI

0,
(1]

PERFORMANS
GOSTERGESI

IZLEME RAPOR
SIKILIGI SIKLIGI

Kardes
Sehirler ile

Yiiriitiilen Etkinlik 2 2 2 2 2 3 Ay Yil

sayisi

Uye Olunan
Kurum/Kurulus ve
Derneklerle
Etkinliklerine
Katihm
Oram

100 100 100 100 100 3 Ay Yil

Baskam Tiim
Tletisim Kanallar1
Aracihigiyla
Temas Ettigi
Paydaslarin Artis

Oram

60 60 65 65 65 3 Ay Yil

Baskanla Kendin
Konus icin Gelen
Paydas Sayisi
(Halk Giinii)

12.000 13.000 14.000 15.000 16.000 3 Ay Yil

Randevu

Taleplerine Geri 80 80 80 80 80 3 Ay Yil

Doniis Oram

Kent Konseyi

Meclis Toplanti 9 10 12 12 12 3 Ay Yil

Sayisi

Kent Konseyi
Kadin Meclisi 2 5 6 8 12 12 3 Ay Yil

Toplant1 Sayisi

Kent Konseyi

Cahsma Grubu 1 3 3 5 5 5 3 Ay Yil

Toplant1 Sayisi




SAYFA 96

HEDEFE
ETKISI

0,
0

IZLEME RAPOR
SIKILIGI SIKLIGI

PERFORMANS
GOSTERGESI

Kent
Konseyi Meclis
ve Calisma Grubu
Kararlarmmn
Desteklenme
Oram

Temsil, Toren,
Agirlama
Giderleri

Kapsammnda
Ulasim ve
Konaklama

Taleplerinin
Karsilanma Oram

15 100 100 100 100 100 3 Ay Yil

Temsil, Toren,
Agirlama
Giderleri

Kapsaminda
Yemek, Kahvalti, 15 100 100 100 100 100 3 Ay Yil
ikram
Taleplerinin
Karsilanma Oram

Temsil, Toren,
Agirlama
Giderleri

Kapsaminda
it 20 100 100 100 100 100 3 Ay Yil

Ogzel Giinlerin

Kutlanmasi

Amaciyla Cicek
Gonderimi

Karsilanma Orani

RISKLER « Program dist durumlarin meydana gelmesi

FAALIYETLER VE PROJELER

SORUMLU BIRIM OZEL KALEM MUDURLUGU

iS BIRLiIGI YAPILACAK BiRiM(LER) TUM MUDURLUKLER
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AMAC 1 KURUMSAL KAPASITENIN VE HIZMET KALITESININ ARTTIRILMASI

HEDEF 1.8 Kurum ihtiyag:larml Karsilama ve Verimliligi Arttirmak

HEDEFE
ETKISI

0,
(1]

IZLEME RAPOR
SIKILIGI SIKLIGI

PERFORMANS
GOSTERGESI

Satin
Al 100 100 100 100 100 3AY 3AY

Taleplerinin
Karsilanma Oram

Thale ile
Yapilan Satin
Almalarin Toplam 50 60 70 75 90 3AY 3AY
Satin Almalar
I¢indeki Oram

Dogrudan Temin
ile Yapilan Satin
Almalarin Toplam 50 40 30 25 10 3AY 3AY
Satin Almalar
Igindeki Oram

Birimlerin Arag
Kiralama

100 100 100 100 100 3AY 3AY

Taleplerinin
Karsilanma Oram

Kalibrasyon ve
Bakim-Onarim
Gergeklesme
Oram

100 100 100 100 100 3AY 3AY

Abonelik ve
Telefon ihtiyac: 100 100 100 100 100 3AY 3AY

Karsilama Oram




SAYFA 98

« Talepden sonra nitelik ve miktarin degismesi.

« Satin alma ve ihale siireci i¢in piyasa fiyatlarinin yanlhs aktariimasi.

« Performans Programinda belirtilen faaliyetler ile biitgeye konulan 6denekler arasinda
RISKLER tutarsizlik olmasi.

« Satin alma siirecinde teknik aksaklik olmasi.

« Yasal ve Mevzuat degisimleri.

« Tedarik zincirinde yasanacak aksaklik.

FAALIYETLER VE PROJELER . AMBAR VE LOJISTIK TESiSi

SORUMLU BIRIM DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU

iS BIRLiIGI YAPILACAK BiRiM(LER) TUM MUDURLUKLER
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AMAC 2 EKONOMIK KALKINMA VE YEREL iSTIHDAMIN ARTTIRILMAS

HEDEF 2.1 Kaynaklarin Etkin ve Verimli Kullanilmasim Saglamak

2025 2026 2027 2028 2029
Yih

Gelir Biitgesi 1 1 1 1 1 6 AY YIL

Hazirlanmasi

HEDEFE
ETKISI

0,
0

PERFORMANS IZLEME

GOSTERGESI

RAPOR

SIKILIGI SIKLIGI

Gelir Biitgesi
Gergeklesme 100 100 100 100 100 3AY YIL

Oram

Gelir Biitcesinin
Gider Biitcesini 100 100 100 100 100 3AY YIL

Karsilama Oram

Gegcikmis
Tahakkuklarin
Tabhsil Edilme

Oram

100 100 100 100 100 3JAY YIL

Mobil
Tabhsilatlarin
Toplam Tahsilata
Oram

100 100 100 100 100 3AY YIL

Resen Yapilan

Tahakkuklarin
Toplam 100 100 100 100 100 3AY YIL

Tahakkuklara
Oram

Yih Gider
Biitcenin 1 1 1 1 1 6 AY YIL

Hazirlanmasi

Gider Biitcesinin
Gergeklesme 100 100 100 100 100 3AY YIL

Oram
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HEDEFE .
- IZLEME RAPOR

= 5 - .32
ET:;ISI 202 2026 2027 2028 2029 SIKILICI SIKLIGI
0

PERFORMANS
GOSTERGESI

Biitcenin

ll(l;e?lneSl ve 100 100 100 100 100 3AY 6 AY
0zden

Gegirilmesi

Mal ve Hizmet
Almlar: Tedarikgi
Odemeleri Plam
Gergeklesme

Oram

100 100 100 100 100 3AY YIL

Mali Durum ve
Beklenti
1 1 1 1 YIL YIL
Raporunun
Hazirlanmasi

On Mali Kontrol
Sisteminin 6 AY YIL
Kurulmasi

Gida Ihtisas OSB 3AY YIL

Kurulmasi

« Ekonomik dalgalanmalar
RISKLER « Beklenmeyen harcamalar
« Tabhsilat zorluklari

FAALIYETLER VE PROJELER « Gelir artiric1 galigmalar

SORUMLU BIRIiM MALI HIZMETLER MUDURLUGU

iS BIRLiIGI YAPILACAK BIiRIM(LER) TUM MUDURLUKLER
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AMAC 2 EKONOMIK KALKINMA VE YEREL iISTIHDAMIN ARTTIRILMASI

HEDEF 2.2 Istihdam ve Mesleki Egitim Stratejilerini Gelistirmek

PERFORMANS HEDEEE IZLEME RAPOR

GOSTERGESI ETf/‘lSI 2027 2028 SIKILIGI SIKLIGI

Saricam
Issizlik

Envanterinin 1 1 1 1 YIL YIL

Cikartilmasi

Yapilan Ortak
Proje ve Isbirligi 2 2 2 2 3AY 6 AY

Sayisi

Yapilan Mesleki
Egitim/Kurs Sayist 2 2 2 2 3AY 6 AY

Maesleki

I;Zgltvlmell\ursa/étf) 15 15 15 1 3 AY N

yeye Katilan Kisi
Sayisi

Istihdam Edilme
(Erkek, Kadm, 55 60 60 60 3AY 3AY

Engelli) Oram

Karsihkh Yarara
Dayal Isbirligi
Yapilan 15 170 180 190 200 210 3AY 3AY
Kurum/Kurulus
Sayisi

. Isbirligi ve koordinasyon yetersizligi

RISKLER
S o Mesleki Egitime/Kursa/Atolyeye Katilim Eksikligi

FAALIYETLER VE PROJELER « SIMER basvurularmin dijital ortamda alinmasi

SORUMLU BIRIM SOSYAL YARDIM ISLERI MUDURLUGU

DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU, MALI HIZMETLER MUDURLUGU,
BASIN YAYIN VE HALKLA ILISKILER MUDURLUGU

IS BIRLIGI YAPILACAK BiRIM(LER)
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AMAC 2 EKONOMIK KALKINMA VE YEREL iISTIHDAMIN ARTTIRILMASI

HEDEF 2.3 Ekolojiye Duyarh Saghkh ve Siirdiiriilebilir Bir Cevre Olusturmak

}]IEETIﬁ;E 1ZLEME RAPOR
Y SIKILIGI SIKLIGI
0

PERFORMANS
GOSTERGESI

Hayvanciigin
Gelismesini
Desteklemek
Amaciyla Yapilan
Veteriner 100 100 100 100 100 3AY YIL
Hizmetleri
Talebinin
Karsilanma
Oram

Hayvansal ve
Tarimmsal Atik ve
Yan Uriinlerin
Degerlendirilerek

_ Ekonomiye 1 1 2 2 3 3AY YIL
Kazandirilmasina
Yonelik Yiiriitiilen

Planh
Cahismalarin
Sayisi

Ahrr Ilaclama
Taleplerinin
Karsilanma Oram

100 100 100 100 100 3AY YIL

Tarim ve
Hayvancihk
Alanminda Yurtici

ve Yurtdisi Fuar,
. . 1 1 2 2 3 3AY YIL
Konferans,
Sempozyum vb.
Etkinliklere
Katihm Sayisi

Tarim ve
Hayvancihik
Alaninda Giincel
ve Gelisen Sektor 1 3AY YIL
ihtiyaclarm
Gozeten Egitim
Sayisi
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RAPOR

SIKLIGI

HEDEFE .
PERFORMANS - IZLEME
@ a 5 g
GOSTERGESI ETSEISI 202 2026 2027 SIKILIGI
0

Tarim ve
Hayvancihk
Alaninda Egitim
Alan 100 100 100 100 100 3AY YIL
Vatandaslarin
Memnuniyet
Oram

Su Kaynaklarinin
Tiiketilmesini
Engelleyecek
Siirdiiriilebilir
Alternatif
Tarimsal
Yontemlerin
Gelistirilmesini
Saglamak 100 100 100 100 100 3AY YIL
Amaciyla
Damlama-
Sulama Yontemi

Hakkinda Bilgi
Verilen
Vatandaslarin
Memnuniyet
Oram

Mera Islah
Calismalari Igin
Gerekli Bitkisel

Uriinlerin Mahalle
Bazinda
Muhtarlarla
Isbirligi Icerisinde 1 2 2 3 3 3AY YIL

Tespiti Ve

Destekleme
Amach Tohum

Giibre

Dagitiminin

Yapilmasi

Belediyemize Ait
Tarimsal
Alanlarda
Yetistirilen

10 100 100 100 100 100 3AY YIL

Uriinlerin

(fide, fidan)
Uretici Paydaslara
Dagitim Oram
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HEDEFE
ETKISI
%

IZLEME RAPOR

PERFORMANS

GOSTERGESI SIKILIGI SIKLIGI

ilcemizde
Bulunan Sahipsiz
Sok.al.( Hay‘:a.nlan 15 1 3AY YIL
I¢in Gegici
Bakim Evinin
Kurulmasi

Ticede Yasayan
Sahipsiz Sokak
Hayvanlarmmn

iEffslenme 10 18.000 19.200 20.400 21.600 22.800 3AY YIL
tiyaclarim

Kg Kg Kg Kg Kg
Karsilamak Adina

Dagitilan Mama
Miktar

Tlcede Yasayan
Sahipsiz Sokak
Hayvanlariin
Beslenme
Thtiyacina 5 100 100 100 100 100 3AY YIL
Uygun Su ve
Mama Kab1
Talebinin
Karsilanma
Oram

Ticede Yasayan
Sahipsiz Sokak
Hayvanlariin
Paraziter
Hastahklarim
Ortadan
Kaldirmaya
Yonelik Yapilan
Paraziter llac
Talebi
Karsilanma
Oram

10 100 100 100 100 100 3AY YIL

« Regiilasyon ve yasal kisitlamalar
« Tedarik zincirinde aksamalar

« Egitimlere katilimin diisiik olmasi
« Lojistik ve dagitim aksakliklar:

. Kaynak ve biitce yetersizligi

« Mevsimsel ve gevresel faktorler

RISKLER

FAALIYETLER VE PROJELER « Sahipsiz Sokak Hayvanlari igin Gegici Bakim Evi

SORUMLU BIRIM KIRSAL HIZMETLER MUDURLUGU

iS BIRLiIGI YAPILACAK BiRiM(LER) MUHTARLIK ISLERI MUDURLUGU, DESTEK HiZMETLERIi MUDURLUGU
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AMAC 3 KENTSEL ALTYAPININ MODERNIZASYONU VE SURDURULEBILIR SEHIRCILIK

Kentsel Gelisimi Desteklemek I¢in Siirdiiriilebilir Imar Planlar1 Olusturmak ve Modern Sehircilik
HEDEF 3.1
Uygulamalar

HEDEFE
ETKISI

%

1ZLEME RAPOR
SIKILIGI SIKLIGI

PERFORMANS
GOSTERGESI

Kacak
insaat Kontrol 100 100 100 100 100 30 Giin 3 Ay

Oram

Yikim Yapilacak
Uygunsuz 100 100 100 100 100 30 Giin 3 Ay

Yapilarin Oram

Mimari Projelerin
Tasdik Edilme 100 100 100 100 100 30 Giin 3 Ay

Oram

Statik Projelerin
Tasdik Edilme 100 100 100 100 100 30 Giin 3 Ay

Oram

Isyeri ve
Meskenlere
Asansor Projesi 100 100 100 100 100 30 Giin 3 Ay
Tasdik Edilme
Oram

Tesisat Projelerin
Tasdik Edilme 100 100 100 100 100 30 Giin 3 Ay

Oram

Yapi
Ruhsat1 Tasdik 100 100 100 100 100 30 Giin 3 Ay
Edilme Oram

Yapi Kullanma 3 3 3 3 3

izin Belgesi . . . . . 30 Giin 3 Ay
Verilme Siiresi Giin Giin Giin Giin Giin
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HEDEFE
ETKISI
%

PERFORMANS (VAR 1D RAPOR

GOSTERGESI

SIKILIGI SIKLIGI

Bina Su Basman
Kot’u Taleplerinin 5 100 100 100 100 100 30 Giin 3 Ay

Karsilanma Oram

Tasinmazlara
Ait Adres
Belirleme 5 100 100 100 100 100 30 Giin 3 Ay
Taleplerinin
Karsilanma Oram

Kentsel Doniisiim
Plam Uygulanma 10 100 100 100 100 100 30 Giin 3 Ay

Oram

Yanan ve Yikilan
Binalara Ait
Yikim Ruhsati 1 100 100 100 100 100 30 Giin 3 Ay
Talebi Karsilanma
Oram

Sivilasmay1
Onceliyici
Tedbirler ile
Yapilan Projeler

5 100 100 100 100 100 30 Giin 3 Ay

Cok Kath
Binalarda Bodrum
Kat ve Deprem 5 100 100 100 100 100 30 Giin 3 Ay
Perdesi
Zorunlulugu
Getirilen Projeler

Fore Kazik
Yontemi

5 100 100 100 100 100 30 Giin 3 Ay

Uygulanan
Projeler

Binalarda Sifir
Konsol Uygulanan 1 100 100 100 100 100 30 Giin 3 Ay

Projeler
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« Teknik ve uygulama hatalar:

« Iletisim ve koordinasyon sorunlart

« Toplumsal ve gevresel tepkiler

« Mevzuat ve yonetmelik degisiklikleri

RISKLER

FAALIYETLER VE PROJELER

SORUMLU BIRIM IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU

FEN ISLERi MUDURLUGU, ZABITA MUDURLUGU,
YAZIISLERI MUDURLUGU

IS BIRLiGI YAPILACAK BiRIM(LER)
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AMAC 3 KENTSEL ALTYAPININ MODERNIZASYONU VE SURDURULEBILIR SEHIRCILIK

Kentsel Gelisimi Desteklemek I¢in Siirdiiriilebilir Imar Planlar1 Olusturmak ve Modern Sehircilik
Uygulamalan

HEDEF 3.1

HEDEFE
ETKISI

%

PERFORMANS
GOSTERGESI

1ZLEME RAPOR
SIKILIGI SIKLIGI

Imar
. U.V‘glllamala" 100 100 100 100 100 3AY 3AY
alebi Karsilanma
Oram
Imar Plam Talebi 100 100 100 100 100 3AY 3AY

Karsilanma Oram

Yol ve sosyal
donati ihtiyaclar
icin arsa ve arazi

kamulastirmasi

1 1 1 1 3AY 3AY

« Imar uygulama sirasinda itirazlar siiregleri yavaslatabilir.
RISKLER « Mevzuat degisiklikleri ve hukuki engeller, projeyi durdurabilir veya geciktirebilir.
. Kamulastirma bedellerinin yiiksekligi, biit¢e sikintilara yol agabilir.

FAALIYETLER VE PROJELER « Giiltepe Mahalle Projesi

SORUMLU BIRIiM EMLAK VE ISTIMLAK MUDURLUGU

PARK VE BAHCELER MUDURLUGU, FEN ISLERI MUDURLUGU, YAZI
iS BIRLiIGi YAPILACAK BiRiM(LER) ISLERI MUDURLUGU, MALI HIZMETLER MUDURLUGU, IMAR VE
SEHIRCILIK MUDURLUGU
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AMAC 3 KENTSEL ALTYAPININ MODERNIZASYONU VE SURDURULEBILIR SEHIRCILIK

HEDEF 3.2 Afet ve Acil Durum Kapasitesini Gelistirmek ve Yonetmek

HEDEFE
ETKISI
%

1ZLEME RAPOR
SIKILIGI SIKLIGI

PERFORMANS
GOSTERGESI

Goniillii
Arama Ve
Kurtarma EKkibi 36 36 36 36 36 3AY 6 AY
Egitimi Verilen

Kisi Sayisi

Personele Arama
Ve Kurtarma
Egitimi Verilmesi
Oram

100 100 100 100 100 3AY 6AY

Paydaslara Temel
Afet Egitim
Programi
Diizenlenmesi

4 4 4 4 4 3JAY 6AY

Afet Durumunda
ihtiyag
Duyulabilecek

Arag Ve 100 100 100 100 100 3AY 6 AY
Gereglerin
Saglanma

Oram

Makine ve
Techizat Kontrol, 6AY 6 AY 6 AY 6 AY 6 AY 3AY 6 AY

Bakim ve Onarimi

Saricam Arama
Kurtarma
Timi'nin(SAKUT)
Personel Sayisi

36 50 60 70 80 3AY 6 AY

Afet

Bilin¢lendirmesine
Yonelik Tatbikat 4 4 4 4 4 3AY 6 AY

Sayisi
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RISKLER

FAALIYETLER VE PROJELER

SORUMLU BIRIM

IS BIRLIGI YAPILACAK

BIRIM(LER)

« Makine ve techizatlarin bakim-onarim eksikligi
« Yasanan felaket esnasinda ulagim yollarmin kullanilamayacak duruma gelmesi

o Arama Kurtarma Egitimi verilmesi,

« Afet Bilinglendirme Tatbikatlar1 diizenlenmesi,

« Paydas Egitim Seminerleri diizenlenmesi,

o Saricam Arama Kurtarma Timi'nin(SAKUT) kurulmasi

AFET ISLERI MUDURLUGU

FEN ISLERI MUDURLUGU, PARK VE BAHCELER MUDURLUGU, DESTEK
HiZMETLERI MUDURLUGU, iK VE EGITIM MUDURLUGU
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AMAC 3 EKONOMIK KALKINMA VE YEREL ISTIHDAMIN ARTTIRILMASI

Yasanabilir, Cevreye Duyarh ve Siirdiiriilebilir Kentsel Alanlar ve Altyapi Tasarlamak

2025 2026 2027 2028 2029 LA LTS
SIKILIGI SIKLIGI

HEDEFE
ETKISI

%

PERFORMANS
GOSTERGESI

Yol
Bakim ve
Onarim Plam 80 80 80 80 80 3AY 6 AY
Gergeklesme
Oram
Finiserle Serilecek 80.000 85.000 90.000 90.000 100.000
Asfalt Miktar Ton Ton Ton Ton Ton 3AY 6 AY
Serilecek Plantalti 20.000 25.000 25.000 30.000 30.000
Asfalt Miktar Ton Ton Ton Ton Ton 3AY 6 AY
Dosenecek Kilit 10.000 15.000 15.000 20.000 20.000
Tas1 Miktari m? m? m? m? m? 3AY 6AY
Dﬁsenecek. Bordiir 10.000 15.000 15.000 20.000 20.000 3AY 6 AY
Tas1 Miktar: m m m m m
Serilecek Micir ve
Kum Alanlar: 500.000 600.000 650.000 700.000 750.000 3AY 6 AY
Ton Ton Ton Ton Ton
Miktari
Agcilacak Yollarin
Slanda Ner Alan 80 85 90 90 95 3AY 6 AY
Yol Uzunluguna
Oram
Acilacak Yol 40 45 50 55 60
o 3AY 6 AY
Uzunlugu km km km km km
Acilmamis Yollara
Ait Istikamet
Rélevesi
Taleotern 80 85 85 90 90 3AY 6 AY
aleplerinin
Karsilanma
Oram
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PERFORMANS
GOSTERGESI

Kapalh
Semt Pazari
Sayisi

Acik Semt Pazari
Alam Sayisi

Muhtarlik Bina
Sayisi

Muhtarlik Bina
Sayisinin Mahalle
Sayisina Oram

Okul Bakim
Onarim
Taleplerinin
Karsilanma Orani

ibadethane Bakim
Onarim
Taleplerinin
Karsilanma Oram

Tlce Millet
Kiitiiphanesi
Yapim
Tamamlanma
Oram

Tlce Bebek ve
Cocuk
Kiitiiphanesi
Yapim
Tamamlanma
Oram

Muhtarhk
Binalar1 Bakim
Onarim
Taleplerinin
Karsilanma Oram

Sahintepe Saghk
Merkezi Yapim
Tamamlanma
Oram

HEDEFE
ETKISI

%

I1ZLEME
SIKILIGI

RAPOR
SIKLIGI

2 1 1 3AY 6AY
2 1 1 3AY 6 AY
1 1 1 1 1 1 3AY 6AY
1 70 75 80 85 90 3AY 6 AY
1 90 90 90 90 90 3AY 6 AY
1 100 100 100 100 100 3AY 6AY
9 100 3AY 6AY
9 100 3AY 6 AY
1 50 50 3AY 6 AY
9 50 50 3AY 6AY
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HEDEFE
ETKISI

I1ZLEME RAPOR
SIKILIGI SIKLIGI

PERFORMANS
GOSTERGESI

%

Sporcu
Fabrikas1 Yapimi
(Spor Merkezi) 9 50 50 3AY 6 AY

Tamamlanma

Oram

Kiiltiir Merkezi
Yapim
Tamamlanma
Oram

8 25 50 25 3JAY 6AY

Sahipsiz Sokak

Hayvanlar i¢in
Gegici Bakim 8 1 3AY 6 AY

Evinin Yapimi

Arac¢ Bakim
(();llal'lm Plam 3 90 90 90 90 90 3AY 6 AY
erceklesme

Oram

Arag¢

Muayenelerinin 1

Gerceklesme
Oram

100 100 100 100 100 3AY 6 AY

Temin
edilecek 10 — LY 2 — — 3AY 6 AY
Akaryakit Miktar: Ton Ton Ton Ton Ton

« Finansal riskler

« Operasyonel riskler

« Mevsimsel ve gevresel riskler
. Insan kaynag yetersizligi

RISKLER

« Kiiltiir Merkezi

« TIlge Millet Kiitiiphanesi

« Tlge Bebek ve Cocuk Kiitiiphanesi
FAALIYETLER VE PROJELER « Sahintepe Saglik Merkezi

« Sporcu Fabrikasi

« Lojistik Merkezi, Operasyonel Tesisler

« Sahipsiz Sokak Hayvanlari i¢in Gegici Bakim Evi

SORUMLU BIRIM FEN ISLERI MUDURLUGU

DESTEK HIZMETLERI MUDURLUGU,

SOSYAL YARDIM ISLERI MUDURLUGU,

KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU, MUHTARLIK ISLERI
MUDURLUGU, PARK VE BAHCELER MUDURLUGU

IS BIRLIGI YAPILACAK BiRIM(LER)
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AMAC 4 SOSYAL HiZMET VE SAGLIK HiZMETLERININ YAYGINLASTIRILMASI

Toplumun Sosyal ihtiyaglarlm Kapsayan Destek Faaliyetleri ve Dezavantajh Bireylerin Yasam

alddaged Kalitesini Arttirmak

HEDEFE
ETKISI

%

1ZLEME RAPOR
SIKILIGI SIKLIGI

PERFORMANS
GOSTERGESI

Sosyal Market
Gida

v v 10 2700 2750 2800 2850 2900 3AY 6 AY
ardim Yapilan
Hane Sayisi
Sosyal
Market Vardimi 5 1500 1600 1700 1800 1900 3AY 6 AY

Yapilan Kiyafet
Sayisi

Ramazan Kolisi
Yardim Yapilan 5 0 0 0 10000 12000 3AY 6 AY

Hane Sayisi

Nakdi Yardim
Yapilan Hane 1 15 20 25 30 35 3AY 6 AY

Sayisi

Ayni Yardim
Yapilan Hane 1 15 20 25 30 35 3AY 6 AY

Sayisi

Saricam Kart
Yardimi Yapilan 1 300 280 250 230 200 3AY 6 AY

Hane Sayisi

Evde Sicak Yemek
Yardim Yapilan 2 0 0 0 20000 21000 3AY 6 AY

Kisi Sayisi

Temizlik Seti
Yardim Yapilan 1 100 150 200 250 300 3AY 6 AY

Hane Sayisi

Dagitim Yapilan 1

i 100000 150000 200000 250000 300000 3AY 6 AY
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HEDEFE
ETKISI
%

I1ZLEME RAPOR

PERFORMANS

GOSTERGESI SIKILIGI SIKLIGI

Dagitimi Yapilan 1

R 100000 150000 200000 250000 300000 3AY 6 AY
Limonata Sayisi

Colyak
Hastalarina
Verilen Gida
Kolisi Sayisi

2 600 650 700 750 800 3AY 6AY

11 ici Cenaze
Nakil Talebini 10 1 1 1 1 1 3AY 6 AY

Karsilama Oram

il Dis1 Cenaze
Nakil Talebini 3 1 1 1 1 1 3AY 6 AY

Karsilama Oram

Taziye Cadir1
(Taziye Seti, Su)
Talebini
Karsilama Oram

10 1 1 1 1 1 3JAY 6 AY

Masa, Sandalye ve
Cadir Hizmeti
Verilen

Etkinlik Sayisi

15 2500 2600 2700 2800 2900 3AY 6AY

Taziye Evi Din
Gorevlisi Talebini 2 1 1 1 1 1 3AY 6 AY

Karsilama Oram

Temizligi Yapilan 0 130 130 130 130 130 3AY 6 AY

ibadethane Sayisi

ibadethanelere
Yapilan Temizlik 10 1560 1580 1600 1620 1640 3AY 6 AY

Sayisi

Temizligi Yapilan
Kamu

3 10 10 10 10 10 3JAY 6AY

Kurum/Kurulus
Sayisi
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HEDEFE
ETKISI

I1ZLEME RAPOR
SIKILIGI SIKLIGI

PERFORMANS
GOSTERGESI

%

Engelsiz Taksi
Hizmeti ile
Randevularma 15 500 550 600 650 700 3AY 6 AY
Gotiiriilen Kisi
Sayisi

Engelli Envanteri 1 1 1 1 3AY YIL

Sayisi

« Bagis Eksikligi

« Kaynak ve Personel Yetersizligi
« Tedarik Zinciri Aksamalari

« Cevresel ve Mevsimsel Faktorler

RISKLER

FAALIYETLER VE PROJELER Engelli Envanteri Cikartilmasi

SORUMLU BIRIM SOSYAL YARDIM ISLERI MUDURLUGU

iS BIRLIGI YAPILACAK BiRiM(LER) DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU, MALI HIZMETLER MUDURLUGU
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AMAC 4 SOSYAL HiZMET VE SAGLIK HiZMETLERININ YAYGINLASTIRILMASI

Toplumun Sosyal ihtiyaglarlm Kapsayan Destek Faaliyetlerini ve Dezavantajh Bireylerin Yasam
HEDEF 4.1 o
Kalitesini Arttirmak

HEDEFE
ETKISI
%

I1ZLEME RAPOR
SIKILIGI SIKLIGI

PERFORMANS
GOSTERGESI

Muhtarhk
Binalari ve
Sohbet Evlerinin 100 100 100 100 100 6 AY YIL
Ihtiyaclarmm
Karsilanma Oram

Muhtar Istisare 3 4 4 4 6 AY YIL

Toplant1 Sayisi

Muhtar
Memmuniyet 84 86 88 90 6 AY YIL

Oranimn Artirillmasi

« Mubhtarlarin MBS(Mubhtar bilgi sistemi) aktif kullanilmamasi

RISKLER .
= . fletigim Eksikligi

FAALIYETLER VE PROJELER

SORUMLU BIRIiM MUHTARLIK ISLERI MUDURLUGU

FEN ISLERI MUDURLUGU, DESTEK HIZMETLERI MUDURLUGU, KIRSAL
HiZMETLER MUDURLUGU, BIiLGI iSLEM MUDURLUGU

iS BIRLiIGI YAPILACAK BIiRIM(LER)
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AMAC 4 SOSYAL HiZMET VE SAGLIK HIZMETLERININ YAYGINLASTIRILMASI

Toplumun Sosyal ihtiyaclarim Kapsayan Destek Faaliyetleri ve Dezavantajli Bireylerin Yasam

HEDEFS.1 Kalitesini Arttirmak

HEDEFE .
PERFORMANS ETKISi IZLEME RAPOR

GOSTERGESI 5 SIKILIGI SIKLIGI
/0

Diizenlenen
Kadin Haklar,
Aile I¢i Siddet,

Cinsiyet Esitligi,
Meslek Konulu

Egitim/Seminer
Soylesi Sayis1

Egitim Ve

Seminerlere
Katilan Kadm 25 1500 2000 2000 3000 3000 3 Ay 3 Ay

Sayisi

Ozel Giin ve

Haftalarda

Diizenlenen
Etkinlik Sayisi

Kadin
kooperatiflerinin
kurulmasi ve
desteklenmesi

Yeni Dogan
Bebek Hizmeti
Basvuru
Karsilanma Oram

15 100 100 100 100 100 3 Ay 3 Ay

« Kaynak Yetersizligi

« Toplumsal Direng ve Onyargilar
« Katilim Diizeyi

. Isbirligi Eksiklikleri

FAALIYETLER VE PROJELER Kadin ve Aile Merkezi Kurulmasi

SORUMLU BIRIM KADIN VE AILE HIZMETLERIi MUDURLUGU

RISKLER

SOSYAL YARDIM ISLERi MUDURLUGU
iS BIRLiIGI YAPILACAK BiRiM(LER) KULTUR VE SOSYAL ISLER MUDURLUGU
DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU
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AMAC 4 SOSYAL HiZMET VE SAGLIK HiZMETLERININ YAYGINLASTIRILMASI

Biitiinciil Saghkh Yasam Olanaklarim ve Bakim Hizmetlerini Sunmak ve Siirdiiriilebilirligini
HEDEF 4.2 Saslamak
S

HEDEFE
ETKISI

%

PERFORMANS
GOSTERGESI

1ZLEME RAPOR
SIKILIGI SIKLIGI

Evde
Saglik Hizmeti 90 95 100 100 AY 3AY

Karsilanma Oram

Evde Bakim
Hizmeti 90 95 100 100 AY 3AY

Karsilanma Oram

Saghk Hizmetleri
Ayni Yardim
Basvuru
Karsilanma Oram

60 90 95 95 AY 3AY

Poliklinik Hizmeti
Basvuru 95 95 100 100 AY 3AY

Karsilanma Oram

Hemsirelik
Hizmeti Basvuru 10 90 90 90 95 95 AY 3AY

Karsilanma Orani

Fizyoterapi
Hizmeti Basvuru 5 90 90 95 95 95 AY 3AY

Karsilanma Oram

Yeni Dogan Bebek

Hizmeti Basvuru 5 90 90 95 95 95 AY 3AY

Karsilanma Oram

Siinnet Hizmeti
Basvuru 5 90 90 95 95 95 AY 3AY

Karsilanma Orani

Defin Ruhsati
Hizmeti 10 100 100 100 100 100 AY 3AY

Karsilanma Oram
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RISKLER

FAALIYETLER VE PROJELER

SORUMLU BIRIM

iS BIRLiIGi YAPILACAK BiRiM(LER)

« Calisanlarda, Vatandaslarda ve Hastalarda Bulasic1 Hastaliklarin olmasi
« Yanlis teshis, tan1 ve tedavi uygulanmasi

« Tedarik Zincirinde Aksaklik

« Saha hastalarimiz i¢in meteorolojik sartlarin uygun olmamast

« Artan Talepler ve Kaynak Yetersizligi

Hijyen ve ilk yardim konularinda farkindalik egitimi verilmesi.

SAGLIK ISLERI MUDURLUGU

DESTEK HIZMETLERI MUDURLUGU, MALI HIZMETLER MUDURLUGU
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AMAC 4 SOSYAL HiZMET VE SAGLIK HiZMETLERININ YAYGINLASTIRILMASI

Paydaslarm Saghkh,Huzurlu Hizmet Almalar I¢in Isyerlerinin Denetimini Saglamak ve
HEDEF 4.3 y -
Ruhsatlandirmak

HEDEFE
ETKISI
%

I1ZLEME RAPOR
SIKILIGI SIKLIGI

PERFORMANS
GOSTERGESI

Fenni
Muayene
_ Yapilan 100 100 100 100 100 3 Ay 6 Ay
Isyerlerinin
Degerlendirme
(0)¢:1)1]

Fenni Muayenesi
Uygun

Olmayanlarinin 100 100 100 100 100 3 Ay 6 Ay

Basvuru Sayisina
Oram

Sihhi Ruhsat
Basvurularinin
Degerlendirilmesi
ve Uygun

Isyerlerinin
Ruhsatlandirma
Siiresi

Ayni Aynmi Ayni Ayni Aynmi

3A 6A
Giin Giin Giin Giin Giin o/ B

Gayristhhi Ruhsat
Basvurularinin
Degerlendirilmesi

ve Uygun 2 2 2 2 2 3 Ay 6 Ay
Isyerlerinin
Ruhsatlandirma

Siiresi

Umuma A¢ik
Istirahat ve
Eglence Yeri
Ruhsat
Basvurularinin
Degerlendirilmesi 15 15 15 15 15 3 Ay 6 Ay
ve Uygun
isyerlerinin
Ruhsatlandirma
Siiresi

Hafta Tatili
Cahsma Ruhsati

Ayni Ayni Aynmi Aynmi Ayni

Basvurularmnmn ; ; . ; i, 3 Ay 6 Ay

Degerlendirilme Giin Giin Giin Giin Gin

Siiresi
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HEDEFE
ETKISI

1ZLEME
SIKILIGI

PERFORMANS
GOSTERGESI

RAPOR

SIKLIGI

0,
()

Isyeri
Acma ve Izin Ayni Ayni Ayni Ayni Ayni
Belgesi Verilme 2 Giin Giin Giin Giin Giin 3 Ay 6 Ay

Siiresi

2. ve 3. Simf GSM
Ruhsati Verilme 2 2 2 2 3 Ay 6 Ay

Siiresi

o Mevzuatlardaki Degisiklikler

RISKLER « Dijitallesme Eksikligi

FAALIYETLER VE PROJELER 2026 / E-Bagvuru sistemi

SORUMLU BIRIM RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU

IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU, ZABITA MUDURLUGU,
IS BIRLIGI YAPILACAK BiRIM(LER) MALI HIZMETLER MUDURLUGU, EMLAK VE ISTIMLAK MUDURLUGU
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AMAC 4 SOSYAL HiZMET VE SAGLIK HiZMETLERININ YAYGINLASTIRILMASI

Paydaslarin Saghkh, Huzurlu Hizmet Almalar icin Isyerlerinin Denetimini Saglamak ve
HEDEF 4.3 ' .
Ruhsatlandirmak

HEDEFE
ETKISI

%

1ZLEME RAPOR
SIKILIGI SIKLIGI

PERFORMANS
GOSTERGESI

Planh
Isyeri Ruhsat ve
Hijyen Denetim

Sayisi

2.500 2.750 3.000 3.300 3.600 3AY 3AY

Planh Seyyar
Satici ve Dilenci
Denetimi
Uygulama Sayisi

48 55 60 65 70 3AY 3AY

Planh Semt Pazar
Yerleri Denetim 150 175 200 225 250 3AY 3AY

Sayisi

Gorevin ozelligine
yonelik Makine,
Techizat, Kiyafet,

Ucret 100 100 100 100 100 3AY 3AY
Odemesi ve Diger
Ozel Malzeme
Alm Oram

Gelen Sikayetlerin
Degerlendirilme 100 100 100 100 100 3AY 3AY

Oram

Gelen Sikayetlerin 5 4 3 2
Degerlendirme
Siiresi

24

3AY 3AY
Gilin Giin Gun Giin SAAT

« Personel hakkinda asilsiz ihbarlarin olmasi

RISKLER . e
« Teknolojik altyapi yetersizligi

« Sikayet Yonetim Sisteminin Modernizasyonu
« Mobil uygulama aplikasyon sisteminin olusturulmasi

SORUMLU BIRIM ZABITA MUDURLUGU

RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU, FEN ISLERI MUDURLUGU, IMAR VE
SEHIRCILIK MUDURLUGU, PARK VE BAHCELER MUDURLUGU

FAALIYETLER VE PROJELER

IS BIRLiGI YAPILACAK BiRIM(LER)
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AMAC 5 KULTUR VE GENCLIK HIZMETLERININ GUCLENDIRILMESI

HEDEF 5.1 Her Saricamli’nin Spora Esit Erisimini Saglamak

HEDEFE
ETKISI
%

1ZLEME RAPOR
SIKILIGI SIKLIGI

PERFORMANS
GOSTERGESI

Vatandaslara
Diizenlenen Spor 3 3 4 4 6 AY 6 AY

Etkinligi Sayisi

Birimler Arasi

Diizenlenen Spor ) 3 3 3 6 AY 6 AY

Turnuvasi ve
Etkinlik Sayis1

Genglik ve Spor
Faaliyetlerinden
Duyulan 0 70 72 75 80 80 YIL YIL
Memnuniyet
(0)¢:1)1]

Yaz Spor Okullar1 20 1 1 1 1 1 YIL YIL

Sayisi

Yaz Spor
Okullarindan
Yararlanacak 20 5.000 6000 6000 7000 7500 YIL YIL

Geng Vatandas
Sayisi

Ulusal Turnuva ve
Spor Etkinlikleri 10 2 3 3 4 4 6 AY 6 AY

Sayisi

Ulusal Turnuva ve
Spor
Etkinliklerinden 10 1.000 1200 1300 1500 1500 6 AY 6 AY
Yararlanan
Sporcu Sayisi

Uluslararasi

Turnuva ve Spor 5 1 2 2 3 3 YIL YIL

Etkinlikleri Sayisi
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HEDEFE
ETKISI

I1ZLEME RAPOR
SIKILIGI SIKLIGI

PERFORMANS
GOSTERGESI

%

Uluslararasi

Turnuva ve Spor
Etkinliklerinden 3 500 600 700 750 800 YIL YIL

Yararlanan Sayisi

Yardim Yapilan
Spor Kuliipleri 5 20 22 22 24 24 6 AY 6 AY

Sayisi

Yardim Talep
Eden Spor
Kuliiplerin 5 90 90 90 90 90 6 AY 6 AY

Taleplerinin
Karsilanma Oram

Basarih Kuliip ve
Sporcularin
Tanindig: ve 3 4 4 4 6 AY 6 AY

Odiillendirildigi
Etkinlik Sayisi

« Dis etkenler ve acil durumlar
RISKLER « Katilim eksikligi/fazlalilig:
« Kaynak ve Altyapi eksikligi

« Sporcu Fabrikasi

« Genglik Merkezi
FAALIYETLER VE PROJELER « 6 Halisaha

« 1 Futbol sahasi

« Yaz spor okullar1 brans cesitliligi

SORUMLU BIRIM GENCLIK VE SPOR HIZMETLERI MUDURLUGU

DESTEK HIZMETLERI MUDURLUGU,

BASIN YAYIN VE HALKLA iLISKILER MUDURLUGU,
TEMIZLIiK iSLERI MUDURLUGU,

PARK VE BAHCELER MUDURLUGU,

FEN ISLERI MUDURLUGU,

SOSYAL YARDIM iSLERi MUDURLUGU

iS BIRLiIGI YAPILACAK BiRiM(LER)
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AMAC 5 KULTUR VE GENCLIK HIZMETLERININ GUCLENDIRILMESI

Kiiltiirel Degerlerimize Uygun, Yenilik¢i, Birlik ve Beraberlik Duygusunu Gelistiren Kiiltiir, Sanat ve
HEDEF 5.2 . Cepe s q
Egitim Etkinliklerini Gerc¢eklestirmek

HEDEFE
ETKISI
%

I1ZLEME RAPOR
SIKILIGI SIKLIGI

PERFORMANS
GOSTERGESI

Kiiltiirel
ve Sanatsal 9 9 9 9 9 3AY 6 AY
Etkinlik Sayisi

Kiiltiirel ve
Sanatsal
Etkinliklere
Katihmer Sayisi

7.500 7.600 7.700 7.800 8.000 3AY 6AY

Kiiltiirel ve Sanat
Faaliyetleri

Duyulan 85 86 87 89 90 3AY 6 AY

Memnuniyet
Oram

Festival ve

Etkinliklerde 4 4 4 4 4 3AY 6 AY

Yapilan isbirligi
Sayisi

Meslek
edindirme 2 2 2 2 2 3AY 6 AY

kurslar1 Sayis1

Meslek
Edindirme
Kurslarina Katihm 90 90 90 90 90 3AY 6 AY
Taleplerini
Karsilama Oram

Kiitiiphanelerde
Diizenlenen = 2 2 3 3 3AY 6 AY
Etkinlik Sayisi

Kiitiiphanelerden
Yararlanan
Toplam Kullanici
Sayisi

- 4.000 4.400 4.800 5.000 3AY 6 AY
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RISKLER

FAALIYETLER VE PROJELER

SORUMLU BIRIM

IS BIRLIGI YAPILACAK BiRIM(LER)

« Dogal Afetler

« Salgin Hastaliklar

« Tedarik¢i Temin Riski
« Hava Muhalefeti

Portakal Cigegi Festivali, Lezzet Festivali, 30 Agustos Zafer Bayrami, 3 Aralik Diinya
Engelliler Giinii, Ogretmenler Glini, Sevgililer Giinii, Yoriik Tirkmen S6leni, Nar
Festivali, Stinnet Soleni, 15 Temmuz Demokrasi ve Milli Birlik Giinii, Anneler Giinii,
Canakkale Zaferi, Diinya Kadinlar Giinii

KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU

BASIN YAYIN VE HALKLA iLISKIiLER MUDURLUGU,
SOSYAL YARDIM ISLERI MUDURLUGU,
ZABITA MUDURLUGU, TEMIZLiK iSLERi MUDURLUGU
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AMAC 6 YASANABILIR VE SURDURULEBILIR CEVRE YARATMAK

Saricam'da Yasayanlara Ekolojik Denge icerisinde Siirdiilebilir ve Yasanabilir Daha Yesil Bir Cevre
HEDEF 6.1
Olusturmak

HEDEFE
ETKIiSi
%

IZLEME RAPOR
SIKILIGI SIKLIGI

PERFORMANS
GOSTERGESI

Yeni
Yapilan Park 6 6 6 6 AY 3AY

Sayisi

Millet Bahgesi ve
Afet Alam Yapim
Tamamlanma
Oram

100 AY 3AY

Ferdi Tayfur
Parki ve Miizesi 5 100
Yapimi Orani

Engelsiz Parklarm
Mevcut Parklara 5 60 65 65 70 70 AY 3AY

Oram

Yeni Yapilan
Oyun Aletleri 5 6 6 6 6 6 AY 3AY
Grup Sayisi

Yeni Yapilan Spor
Aletleri Grup 5 6 6 6 7 7 AY 3AY

Sayisi

Uretilen Bank
Sayisi

5 800 800 850 850 850 AY 3AY

Kurulan Kamelya 5 400 400 350 350 350 AY 3JAY

Sayisi

Yeni Yapilacak
Yesil Alanlarin 10
Yiiz Ol¢iimii

12.000 15.000 15.000 20.000 20.000

m? m? m? m? m?

AY 3AY

Kisi Bagma Diisen 10,8 10,8 10,7 10,6 10,06
Yesil Alan 5 AY 3AY

Miktari
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Mevcut
6 6 6 6 6
Parkl 10 AY 3AY
Venilonmest Adet Adet Adet Adet Adet

Mevcut Parklarin
Bakim ve Onarim
Planinin 4 90 90 90 95 95 AY 3AY
Gergeklestirilmesi
Oram

Oyun Aletleri
Grubu Bakim ve
Onarim Planinin 4 90 90 90 95 95 AY 3AY

Gergeklestirilmesi
Oram

Spor Aletleri
Grubu Bakim ve
Onarim Planinin 4 90 90 90 95 95 AY 3AY

Gergeklestirilmesi
Oram

Spor Sahalarinin
Bakim-Onarim
Planinin 90 90 95 95 AY 3AY
Gerceklestirilmesi
Oram

Talep
Dogrultusunda
e 12 12 15 15 AY 3AY
Diizenlemesi
Yapilan Kamu
Kurumu Sayisi

Talep ve
Sikayetlerinin 85 85 90 90 AY 3AY

Karsilanma Oram

« Kaynak ve Personel Yetersizligi
RISKLER « Tedarik Zinciri Aksamalari
« Cevresel ve Mevsimsel Faktorler

Millet Bahgesi
FAALIYETLER VE PROJELER Afet Alani
Ferdi Tayfur Parki ve Miizesi

SORUMLU BIRIM PARK VE BAHCELER MUDURLUGU

TEMIZLIK ISLERI MUDURLUGU, DESTEK HIZMETLERI MUDURLUGU,
iS BIRLiIGI YAPILACAK BiRiM(LER) FEN ISLERI MUDURLUGU, iKLiM DEGISiKLIGI VE SIFIR ATIK
MUDURLUGU
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AMAC 6 YASANABILIR VE SURDURULEBILIR CEVRE YARATMAK

HEDEF 6.2 Atik Yonetimi ve Geri Doniisiim Mekanizmalarim Gelistirmek, Iklim Degisikligi Etkileri ile
! Miicadele Ederek Yasanabilir ve Siirdiiriilebilir Bir Cevre Yaratmak

HEDEFE
ETKIiSI
%

PERFORMANS IZLEME

GOSTERGESI

RAPOR

SIKILIGI SIKLIGI

Evsel
Kati1 Atiklarin 72.000 80.000 92.000 105.000 120.000. =

20 GUN AY

Toplanmas ve Kg Kg Kg Kg Kg

Tasinmasi

Temizlik Hizmeti
Verilen Kamn 10 100 100 100 100 100 GUN AY

Kurumlan Sayisi
Oram

Cop Biriktirme
Ekipmanlar1

Degisimi, Bakim- 10 2.000 2.200 2.400 2.600 2.800 GUN AY
Onarim Yapilan

Konteyner Sayis1

Hafriyat Toprag,
Molos Atklamo 20 12.500 14.500 17.500 21.000 24.000 GUN AY

T Ton Ton Ton Ton Ton
oplanmasi

Temizligi Yapilan

Semt Pazan 10 19 19 19 19 19 GUN AY

Sayisi

Talep ve ..
Sikayetlerinin 15 90 95 95 100 100 GUN AY

Karsilanma Oram

Mintika

Temizligi yapilan 3 7 9 11 13

hallerd 15 GUN AY
tr(l)l[?la‘:laira::ll( Ton Ton Ton Ton Ton

miktari
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RISKLER

FAALIYETLER VE PROJELER

SORUMLU BIRIiM

IS BIRLIGI YAPILACAK BiRIM(LER)

« Kaynak ve personel yetersizligi
« Cevresel ve mevsimsel faktorler

Cevre kirliligi ve geri doniisiim atiklari konusunda bilinglendirme ¢aligmalari yapmak

TEMIZLIiK iISLERI MUDURLUGU

IKLIiM DEGISIKLIGI VE SIFIR ATIK MUDURLUGU,
DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU




SAYFA 132

AMAC 6 YASANABILIR VE SURDURULEBILIR CEVRE YARATMAK

HEDEF 6.2 Atik Yonetimi ve Geri Doniisiim Mekanizmalarim Gelistirmek, Iklim Degisikligi Etkileri ile
. Miicadele Ederek Yasanabilir ve Siirdiiriilebilir Bir Cevre Yaratmak

HEDEFE
ETKISI
%

IZLEME RAPOR
SIKILIGI SIKLIGI

PERFORMANS
GOSTERGESI

Atik
Getirme Merkezi 5 20 40 60 80 100 6 AY YIL
Yapim Oram
Ambalaj At{klan 10 37.700 38.000 40.000 42.000 43.850 AY AY
Toplama Miktar1 Ton Ton Ton Ton Ton
Atik Pi.l Toplama 10 250 300 350 425 475 AY AY
Miktari Kg Kg Kg Kg Kg
Bitkisel Atll‘( Yag 10 8.000 9.500 10.000 10.200 11.000 AY AY
Toplama Miktar1 Lt Lt Lt Lt Lt
Elektrikli ve
<troni 1.750 2.200 2.600 3.100 4.000
]i(:l\fromk 5 AY AY
1klarm Kg Kg Kg Kg Kg
Toplanma Miktari
Tekstil Atlk‘larln 5 44.800 45.800 46.850 47.900 48.000 AY AY
Toplanma miktar: Kg Kg Kg Kg Kg
Sera Gazi
Salimminin 15 10 15 18 22 25 YIL YIL
Azaltilmasi1 Oram
Atik i]ag]a.rm 6 270 300 340 390 450 AY AY
Toplanma Miktan Kg Kg Kg Kg Kg
Sifir Atik ve Tklim
Degisikligi
Kapsamnda 2 500 1.000 1.500 2.000 2.500 YIL YIL
Dagitilan Afis ve
Brosiir Miktari
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HEDEFE
ETKISI

I1ZLEME RAPOR

PERFORMANS

GOSTERGESI SIKILIGI SIKLIGI

%

Sifir
Atik ve Iklim
Degisikligi 2 500 1.000 1.500 2.000 2.500 YIL YIL
Kapsaminda
Dagitilan Afis ve
Brosiir Miktar:

Sifir Atik
kapsaminda
kurulan mobil atik 5 19 22 25 30 35 AY YIL
getirme merkezi
sayis1

Sifir Atik
kapsaminda 2 500 600 700 800 900 AY YIL

dagitilan toplama
ekipmam sayisi

Sifir Atik, Cevre
bilinci, Geri
doniisiim ve Tklim

degisikligi 10 2 2 3 3 4 6 AY YIL

konularinda

verilen egitim
sayis1

"Yesil Mutabakat
Eylem Plam"
kapsaminda

surumsal 5 15 20 25 30 35 6 AY YIL
olarak yilhk

bazda karbon notr
calismalarmin
ilerleme oram

2053 yih Net Sifir
Emisyon Hedefi
dogrultusunda 10 100 - - - - YIL YIL
iklim Eylem
Plam
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RISKLER

FAALIYETLER VE PROJELER

SORUMLU BIRIM

iS BIRLIGI YAPILACAK BiRiM(LER)

« Operasyonel ve lojistik zorluklar
« Mevzuat ve yasal engeller
« Dogal ve gevresel faktorler

« Iklim eylem plam
« Atik getirme merkezi
« Cevre kirliligi ve geri doniisiim atiklar1 konusunda bilinglendirme ¢aligmalari yapmak

IKLIiM DEGISIKLIGI VE SIFIR ATIK MUDURLUGU

DESTEK HIZMETLERI MUDURLUGU, TEMIZLIiK ISLERI MUDURLUGU
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5. IZLEME VE DEGERLENDIRME

Bu bolim, stratejik planin izlenmesi ve degerlendirilmesi siirecinin 6nemini vurgulamakta ve siirecin
nasil isleyecegini detaylandirmaktadir. Sarigam Belediyesi'nin hedeflerine ulagsmada etkin bir yol
haritas1 sunmaktadir.

2025-2029 Stratejik Plani, ilgemizin gelisim hedeflerini gergeklestirmek amaciyla hazirlanmistir.
Stratejik planin basarisi, hedeflere ulagma siirecinin etkin bir sekilde izlenmesi ve degerlendirilmesi
ile mimkiin olacaktir. Bu nedenle, planin uygulanabilirligini ve stirdiiriilebilirligini saglamak icin
izleme ve degerlendirme siireci biiylik 6nem tagimaktadir.

Izleme ve degerlendirme siireci, stratejik planin etkin ve verimli bir sekilde hayata gegirilmesini
saglamak i¢in;

« Performansin Siirekli Takibi: Belirlenen stratejik hedeflerin gergeklestirilme diizeyini izlemek ve
performans gostergelerini siirekli olarak takip etmek.

« Erken Uyar1 Mekanizmasi: Hedeflere ulagsmada karsilasilan sorunlar1 ve gecikmeleri erken fark
ederek, gerekli diizeltici 6nlemleri zamaninda almak.

« Kaynak Kullanimmin Optimizasyonu: Insan, finansal ve diger kaynaklarmn etkin kullanimini
izlemek ve kaynaklarin en verimli sekilde kullanilmasini saglamak.

« Stratejik Uyumun Saglanmasi: Stratejik planin, degisen i¢ ve dis ¢evre kosullarina uyumunu
saglamak amaciyla gerektiginde revizyonlar yapmak.

« Hesap Verebilirlik ve Seffaflik: Belediye faaliyetlerinin izlenmesi ve degerlendirilmesi yoluyla
seffaflig1 artirmak, hesap verebilirligi saglamak.

Izleme ve degerlendirme siireci, planin tiim asamalarinda sistematik bir sekilde gerceklestirilecektir.
Bu siiregte kullanilacak yontemler sunlardir:
Veri Toplama ve Analiz

« Veri Kaynaklari: Stratejik planin hedefleri dogrultusunda belirlenen performans gostergeleri ile
ilgili veriler, belediyenin ilgili birimlerinden diizenli olarak toplanacaktir. Ayrica, vatandaslardan
ve paydaslardan gelen geri bildirimler de dikkate alinacaktir.

o Veri Analizi: Toplanan veriler, hedeflerle kiyaslanacak ve analiz edilecektir. Bu analizler
sonucunda, planin uygulanmasinda karsilagilan sorunlar ve basarilar belirlenecektir.

Raporlama

« Donemsel Raporlar: izleme sonuglari, alti aylik ve yillik donemler halinde raporlanacaktir.
Raporlarda, stratejik hedeflere ulasma durumu, performans gostergelerinin gergeklesme diizeyi
ve karsilagilan zorluklar ayrintili olarak yer alacaktir.

o Degerlendirme Raporlar: Yillik olarak hazirlanan degerlendirme raporlari, stratejik planin
genel basarisini, yapilan uygulamalarin etkinligini ve verimliligini 6zetleyecektir.



SAYFA 136

Geri Bildirim ve Tyilestirme

« Geri Bildirim Mekanizmasi: Raporlar ve izleme sonuglari, belediye yonetimi ve ilgili birimlerle
paylasilacaktir. Bu geri bildirimler, siirecin iyilestirilmesi i¢in kullanilacaktir.

« Siirekli Tyilestirme: izleme ve degerlendirme siirecinden elde edilen bulgular dogrultusunda,
stratejik planin uygulanmasinda gerekli goriilen diizeltici ve dnleyici tedbirler alinacaktir.

Izleme ve degerlendirme siireci, tiim belediye birimlerinin isbirligi ve katkisiyla yiiriitiilecektir.
Stratejik planin izlenmesi ve degerlendirilmesinde ana sorumluluklar sunlardir:

o Strateji Gelistirme Midurligi: Stratejik planin  izleme ve degerlendirme siirecinin
koordinasyonundan sorumlu olacaktir. Ayrica, raporlarin hazirlanmasi ve sunulmasi siirecini
yonetecektir.

« Ilgili Birimler: Her birim, kendi sorumluluk alanindaki stratejik hedeflerin gerceklestirilmesini
izlemek ve bu siiregte karsilasilan sorunlari Strateji Gelistirme Miidirliigii'ne bildirmekle
yukimlidiir.

« Belediye Yonetimi: Izleme ve degerlendirme sonuglara gore, stratejik planin uygulanmasina
iliskin alinacak kararlarda nihai sorumluluga sahiptir.

2025-2029 Stratejik Plani'nin etkin bir sekilde uygulanabilmesi i¢in izleme ve degerlendirme stireci,
planin ayrilmaz bir pargasi olarak Oonem arz etmektedir. Bu siireg, stratejik hedeflere ulasmada
basarinin anahtart olup, belediyemizin hizmet kalitesini artirmaya yonelik siirekli iyilestirme
saglayacaktir.
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